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1. Introduzione.
Legislazionel. 31.12.1996, n. 675 - d.Igs 30.6.2003, n. 19&]iCe della privacy.

Il d.Igs. 30.6.2003, n. 196 recante il Codice dpli@acy ha determinato, a partire dalla sua
entrata in vigore il 1° Gennaio 2004, una rinnoatanzione alle tematiche del trattamento dei dati
personali anche nel settore pubblico, implicandodaessita per pubbliche amministrazioni, enti
territoriali e locali, etc di confrontarsi con uansolidato quadro di vincoli e garanzie per la gty
dei cittadini-utenti di pubblici servizi, sia pureun’ottica di semplificazione.

Anche sotto il vigore della ormai abrogata |. 311836, n. 675, il ruolo dei soggetti pubbli-
ci quali titolari del trattamento di dati personafa caratterizzato da una maggiore flessibilisa, e
sendo il soggetto pubblico maggiormente svincolidgli obblighi della legge (es: richiesta del
consenso all’interessato), laddove i relativi &iaténti si basassero su previsioni normative e sulle
finalita di conseguimento di scopi istituzionali.

Tale impostazione generale di cui alla |. 31.126199 675 e confermata anche nel nuovo
Codice, che ha in certa parte completato e raziwmadb i principi legislativi in materia di tratta-
mento dei dati personali svolto da soggetti pulnblic

Quando il titolare del trattamento (cioé “la peradisica, la persona giuridica, la pubblica
amministrazione e qualsiasi altro ente, associazoahorganismo cui competono, anche unitamente
ad altro titolare, le decisioni in ordine alle fiiie, alle modalita del trattamento di dati perdoea
agli strumenti utilizzati, ivi compreso il profildella sicurezza”, secondo la definizione dell’arkic
4 del Codice della privacy) e rappresentato daaggetto pubblico, ad esso si applicheranno, oltre
alle regole valide per tutti i trattamenti, anclpedfici principi che attengono alla qualifica segg
tiva peculiare del titolare. In altri termini, lelpbliche amministrazioni, gli enti territoriali,ignti
locali, etc dovranno attenersi al rispetto ancheseguenti ed ulteriori principi normativi.



Nel prosieguo della presente trattazione saranmguiianalizzati, in un’ottica pratica, pre-
supposti, condizioni e principi applicabili al ti@nento dei dati personali svolto da soggetti pubbl
Ci.

2. Presupposti e condizioni generali del trattamentotukte le tipologie di dati personali (comu-
ni, sensibili, giudiziari) svolto da soggetti pulidil

Le regole generali addizionali valevoli per i sodigpubblici (e che appaiono essere una
sorta di “traduzione” del principio di legalita tiakione dei soggetti pubblici al settore dellaetat
dei dati personali) possono essere riassunte cegues

1) qualunque trattamento di dati personali da par&odpetti pubblici € consentito soltanto per lo
svolgimento delle funzioni istituzionali;

2) nel trattare i dati il soggetto pubblico osseryarésupposti e i limiti stabiliti dal Codice della
privacy, anche in relazione alla diversa naturadddii nonché dalla legge e dai regolamenti;

3) i soggetti pubblici (ad eccezione di limitati casiativi agli operatori sanitari pubblici) non de-
vono richiedere il consenso dell'interessato;

4) ai soggetti pubblici e vietato comunicare o differel qualsiasi dato personale: a) per finalita
diverse da quelle indicate nella notificazione wattamento, ove prescritta; b) di cui sia stata
ordinata la cancellazione; c) di cui non € piu 8eeea la conservazione, essendo state perse-
guite le finalita del relativo trattamento in badle quali i dati erano stati raccolti;

5) in ogni caso, il soggetto pubblico puo sempre caoara o diffondere i dati a fronte di richie-
ste, in conformita alla legge, da parte di forzedalizia, dall'autorita giudiziaria, di organismi d
informazione e sicurezza o da parte di altri saggebblici che perseguono finalita di difesa o
di sicurezza dello Stato o di prevenzione, accestdamo repressione di reati.

3. Presupposti e condizioni specifiche del trattamenialati personali comuni svolto da soggetti
pubblici.

Al di la dei principi generali del trattamento ¢usoggetto pubblico si deve attenere quando
tratta i dati personali (indipendentemente dalla lipologia), il Codice della privacy specifica al
cune peculiari condizioni con particolare riferinealla tipologia dei dati personali oggetto ditra
tamento.

Il trattamento di dati personali comuni da partelisoggetto pubblico € consentito anche in
mancanza di una norma di legge o di regolamentdcipeeveda espressamente, purché il tratta-
mento medesimo sia comunque necessario per ilgqpemsento di finalita istituzionali. In altri ter-
mini, mentre i trattamenti di dati sensibili o gizidri svolti dal soggetto pubblico devono basarsi
come piu approfonditamente vedremo - sulla presistenza di una norma di legge che specifichi
tipologia di dati sensibili o giudiziari oggettoldeattamento, modalita e tipi di operazioni ditira
tamento e — infine - le finalita di interesse pudblperseguite dal soggetto pubblico, il trattarnent
di dati personali comuni e invece consentito arinhessenza della previsione normativa che lo au-
torizzerebbe, purché comunque sia comunque “nadgssell’ambito degli scopi istituzionali del
titolare pubblico.

Inoltre, se il soggetto pubblico, nell’ambito dedleolgimento delle proprie attivita, ha la ne-
cessita di comunicare (ciod tare conoscenza dei dati personali a uno o mggetti determinati
diversi dall'interessato, dal rappresentante delére nel territorio dello Stato, dal responsabéde
dagli incaricati, in qualunque forma, anche medeutd loro messa a disposizione o consultazio-
ne’) dati personali comuni ad altri soggetti pubhliesso potra farlo solo se la comunicazione é



prevista da una norma di legge o di regolamentandmcanza di tale norma la comunicazione é
ammessa quando € comunqgue necessaria per lo seotgimi funzioni istituzionali (con meccani-
smo identico a quello sopra analizzato), ma pasem effettuata solo alle seguenti, ulteriori con-
dizioni:

1) il soggetto pubblico deve preventivamente comumiedifAutorita Garante per la prote-
zione dei dati personali i casi di comunicazionaldii personali comuni, effettuata in
qualunque forma anche mediante convenzione, caecsige ad effettuare ad altro sog-
getto pubblico e che non sia prevista da una nalinlegge o di regolamento (la comu-
nicazione puo essere inviata utilizzando il modphedisposto e reso disponibile dal Ga-
rante, che va trasmesso a quest'ultimo per vientdlea osservando le modalita di sotto-
scrizione con firma digitale e conferma del ricegnto, oppure mediante telefax o lette-
ra raccomandata);

2) la comunicazione pu0 essere svolta solo se sormrsigguarantacinque giorni dal rice-
vimento della comunicazione da parte dell’Autortdalvo diversa determinazione, an-
che successiva, del Garante.

Se invece le attivita di comunicazione dei datspeali da parte di un soggetto pubblico so-
no rivolte verso privati o enti pubblici economiegse sono ammesse unicamente quando sono pre-
viste da una norma di legge o di regolamento. kesst principio trova applicazione al caso di “dif-
fusione” di dati personali comuni da parte di uggetto pubblico (cioéil'dare conoscenza dei da-
ti personali a soggetti indeterminati, in qualungieema, anche mediante la loro messa a disposi-
zione o consultaziofiesi pensi ad esempio alla pubblicazione su sib @i informazioni persona-

li): tali attivita sono parimenti consentite sold @nicamente quando previste da una norma di legge
o di regolamento.

4. Presupposti e condizioni specifiche del trattamenialati personali sensibili o giudiziari svol-
to da soggetti pubblici.

Legislazionec.p. 162 -c.p.p. 60, 61, 656, 5° co., 657, 663, 730 ss k. 26.7.1934, n. 1404, art. 24 - |. 27.5.1935, n.
835 - 1. 24.11.1981, n. 689, artt. 66, 3° co., 1¥8¢o. - I. 3.8.1988, n. 327, art. 15 - . 23.889n. 400, art. 17 - d.Igs.
25.7.1998, n. 286, artt. 13, 16 - d.lgs 30.6.2003,96, Codice della privacy, art. 4 - 1. 30.7.2002189, artt. 12, 15 -
Autorizzazione Generale del Garante n. 7/2005a#tlaimento dei dati giudiziari da parte di soggattiblici e privati.

Come noto, per dati personali “sensibili” si intend le informazioni idonee a rivelare l'ori-
gine razziale ed etnica, le convinzioni religioB@sofiche o di altro genere, le opinioni politeh
I'adesione a partiti, sindacati, associazioni aghnizzazioni a carattere religioso, filosofico,ipob
o sindacale, nonché i dati personali idonei a aireelo stato di salute e la vita sessuale (a€odli-
ce della privacy).

Per dati personali “giudiziari” si intendono inveicgati personali idonei a rivelare la qualita
di imputato o di indagato ai sensi degli articdli® 61 del codice di procedura penale nonché i dati
idonei a rivelare i seguenti provvedimenti:

(@) i provvedimenti giudiziari penali di condanna défin, anche pronunciati da autorita
giudiziarie straniere se riconosciuti ai sensi dagicoli 730 ss. c.p.p., salvo quelli con-
cernenti contravvenzioni per le quali la legge artenka definizione in via amministra-
tiva, o l'oblazione limitatamente alle ipotesi dii @ll'articolo 162 c.p., sempre che per
quelli esclusi non sia stata concessa la sospemsmmlizionale della pena;

(b) i provvedimenti giudiziari definitivi concerneng pene, compresa la sospensione condi-
zionale e la non menzione, le misure di sicurezzagnali e patrimoniali, gli effetti pe-



nali della condanna, I'amnistia, l'indulto, la dea4a dichiarazione di abitualita, di pro-
fessionalita nel reato, di tendenza a delinquere;

(c) i provvedimenti giudiziari concernenti le pene asw®ie;

(d) i provvedimenti giudiziari concernenti le misuréeahative alla detenzione;

(e) i provvedimenti giudiziari concernenti la liberazecondizionale;

() i provvedimenti giudiziari definitivi che hanno @mmolto I'imputato o dichiarato non
luogo a procedere per difetto di imputabilita, spdisto una misura di sicurezza;

(g) i provvedimenti giudiziari definitivi di condanndlea sanzioni sostitutive e i provvedi-
menti di conversione di cui alla I. 24.11.1981689, artt. 66, 3° co. e 108, 3° co.;

(h) i provvedimenti giudiziari del pubblico ministerogwisti dagli articoli 656, 5° co., 657 e
663 c.p.p.;

(i) i provvedimenti giudiziari di conversione delle pgmecuniarie;

() i provvedimenti giudiziari definitivi concernente Imisure di prevenzione della sorve-
glianza speciale semplice o con divieto o obbligsogjgiorno;

(k) i provvedimenti giudiziari concernenti la riabildiane;

() i provvedimenti giudiziari di riabilitazione, di calla I. 3.8.1988, n. 327, art. 15;

(m)i provvedimenti giudiziari di riabilitazione spet@arelativi ai minori, di cui al r.d.l.
20.7.1934, n. 1404 art. 24 convertito, con mod#icai, dalla |. 27.5.1935, n. 835 e suc-
cessive modificazioni;

(n) i provvedimenti giudiziari relativi all'espulsiorzetitolo di sanzione sostitutiva o alterna-
tiva alla detenzione, ai sensi del d.lgs. 25.7.190886 art. 16 come sostituito dalla I.
30.7.2002, n. 189 art. 15;

(0) i provvedimenti amministrativi di espulsione e opvedimenti giudiziari che decidono il
ricorso avverso i primi, ai sensi del d.lgs. 25988, n. 286 art. 13, come sostituito dalla
l. 30.7.2002, n. 189 art. 12;

(p) i provvedimenti di correzione, a norma di legge,mevvedimenti gia iscritti;

(q) qualsiasi altro provvedimento che concerne a nalinhegge i provvedimenti gia iscritti,
come individuato con decreto del Presidente dedpuRblica, ai sensi della |. 23.8.1988,
n. 400 art. 17, su proposta del Ministro della tnies.

Con riferimento al trattamento di queste partidatapiu delicate informazioni personali (in
guanto implicano la sfera piu intima della persoda)parte dei soggetti pubblici, il Codice della
privacy prevede le seguenti cautele.

Cominciando I'esame delle condizioni necessarim@if un soggetto pubblico possa trattare dati
sensibili, il Codice della privacy prevede che moldre del trattamento pubblico possa trattarati d
sensibili (senza chiedere il consenso dell'intatedsolo se:

1) c'é una specifica legge che autorizza il trattato;

2) tale legge specifica quali tipi di dati sensipibssono essere trattati (es: quelli sanitari @& n
anche quelli relativi alle convinzioni politiche);

3) tale legge specifica quali operazioni di tratawo possono essere svolte in concreto sui dati sen
sibili (ad es: archiviazione in banche dati caréag®& non anche comunicazioni a terzi);

4) tale legge specifica le finalita di rilevanteéeresse pubblico sulle quali i trattamenti autatzz
sono basati.

Il Codice della privacy, prevede poi come precoiutie dell'autorizzazione al trattamento che i dati
sensibili siano realmente indispensabili (ciosaggetto pubblico non puo trattare dati sensibili a
sua descrizione, ma solo se il trattamento é ra@hkme concretamente necessario per perseguire le
finalita istituzionali e di rilevante interesse flibo affidate all'ente).



Cosa accade in concreto se c'é una legge chezatdritrattamento di dati sensibili e prevede an-
che quali sono le finalita di interesse pubblica, tale legge non specifica quali tipi di dati sbilisi
possono essere trattati e quali operazioni diaimadhto possono essere svolte in concreto sui dati
sensibili?

In tale caso sara il soggetto pubblico a indiviéuarproprio quali tipi di dati sensibili posson®- e
sere trattati e quali operazioni di trattamentospo® essere svolte in concreto sui dati sensitzli.
farlo, dovra adottare e rendere pubblico uno secregolamento, che individui altresi le specifi-
che finalita perseguite nei trattamenti di datissieii. Il regolamento puo essere adottato solm4i
tesa con il Garante (che sulla bozza di regolamgnima che esso diventi pubblico, si esprimera
con un parere). Il Garante puo altresi predispschemi-tipo di regolamento: con riferimento a tali
schemi tipo, occorre segnalare — ad esempio —Itzhéree del 2005 il Garante della privacy ha ap-
provato — di intesa con le rispettive categoriechemi-tipo per il trattamento dei dati sensibili e
giudiziari da parte dei Comuni, delle Province Jel€omunita Montane e delle Universita italiane.

In conclusione, il trattamento dei dati sensibdi plarte del soggetto pubblico nel caso vi sia una
legge che autorizza il trattamento di dati senstbprevede anche quali sono le finalita di inteees
pubblico, ma tale legge non specifichi quali tipddti sensibili possono essere trattati e quadi-op
razioni di trattamento possono essere svolte icreda sui dati sensibili, € ammesso solo dopo I'a-
dozione del regolamento, come sopra spiegatoc@ida infine che l'individuazione tramite il rego-
lamento dei tipi di dati sensibili che possono esgmttati e delle operazioni di trattamento che
possono essere svolte in concreto sui dati sengérggiornata e integrata periodicamente a cura
del soggetto pubblico).

Il caso appena sopra esaminato riguarda ipotesiiinna disposizione di legge specifica la
finalita di rilevante interesse pubblico, ma ndipi di dati sensibili o giudiziari e di operazioese-
guibili. Se invece il trattamento (dei soli daths#ili, non trovando applicazione tale principio-a
che al trattamento di dati giudiziari) non e praviespressamente da una disposizione di legge i
soggetti pubblici possono richiedere al GaranteliMiduazione delle attivita, tra quelle demandate
ai medesimi soggetti dalla legge, che perseguamitth di rilevante interesse pubblico e per le
guali e conseguentemente autorizzato il trattamdatalati sensibili. In sostanza, nel caso di trat-
tamenti di dati sensibili da parte di soggetti gidolzhe non si basino su una legge che specifica |
finalita di rilevante interesse pubblico, il Gammblma la lacuna normativa individuando tale fina-
lita con proprio provvedimento. In questo caso ipaldre, tuttavia, anche a fronte del provvedi-
mento del Garante, il trattamento dei dati sengibilparte del soggetto pubblico sara consentio so
lo se esso provvede altresi a identificare e rengabblici i tipi di dati sensibili e di operazioei
sequibili: si utilizzera all’'uopo il regolamento@a menzionato che il soggetto pubblico dovra a-
dottare.

Per quanto riguarda i dati giudiziari, il Codicdlderivacy prevede che un soggetto pubblico li
possa trattare (senza chiedere il consenso deléisgato) solo se:

1) c'e una specifica legge che autorizza il trattamespipure

2) c'e uno specifico provvedimento del Garante chereazia il trattamento;

3) la legge o il provvedimento del Garante specificgnali tipi di dati giudiziari possono essere
trattati (es: quelli sui carichi pendenti ma norctaa quelli relativi alle sentenze penali di con-
danna passate in giudicato);



4) la legge o il provvedimento del Garante specificqunali operazioni di trattamento possono es-
sere svolte in concreto sui dati giudiziari (ad ashiviazione in banche dati cartacee ma non
anche comunicazioni a terzi);

5) la legge o il provvedimento del Garante specificndinalita di rilevante interesse pubblico
sulle quali i trattamenti autorizzati sono basadime precondizione dell'autorizzazione al trat-
tamento (cioé il soggetto pubblico non puo trat@a® giudiziari a sua descrizione, ma solo se
il trattamento é realmente e concretamente negéegsar perseguire le finalita istituzionali e di
rilevante interesse pubblico affidate all'ente).

Va segnalato che, rispetto al trattamento di datswili, i requisiti, nel caso di trattamento ditid
giudiziari da parte di soggetto pubblico, possosgeee individuati anche da provvedimento del Ga-
rante (che e rappresentato dall’Autorizzazione Gdeen. 7/2005 al trattamento dei dati giudiziari
da parte di soggetti pubblici e privati).

Cosa accade in concreto se c'e una legge chezaatdrirattamento di dati giudiziari e prevede an-
che quali sono le finalita di interesse pubblica, tale legge non specifica quali tipi di dati gidt
ri possono essere trattati e quali operazioniatidmento possono essere svolte in concreto 8u tali

In tale caso sara il soggetto pubblico a indiviéuarproprio quali tipi di dati giudiziari possoes-
sere trattati e quali operazioni di trattamentospo® essere svolte in concreto sui dati . Per,farlo
dovra adottare e rendere pubblico uno specificolaagento: finalita e modalita di adozione del re-
golamento sul trattamento dei dati giudiziari satentiche a quelle gia spiegate per il trattamento
di dati sensibili da parte del soggetto pubblida hice di questo particolare caso.

Mentre anche al trattamento dei dati giudiziaagplica al soggetto pubblico I'obbligo di aggiorna-
re e integrare periodicamente il regolamento diakbiamo parlato, il Codice della privacy non
prevede, per questa categoria di informazionidtattial soggetto pubblico, il caso previsto sopra
per i dati sensibili, e cioe l'ipotesi in cui rattamento di dati giudiziari da parte di un sotgmet
pubblico non é addirittura previsto da alcuna leggdunque non ci sarebbe nessuna delle condi-
zioni che autorizza il trattamento.

In questo caso, non essendo possibile - perchedic€ non lo prevede - richiedere al Garante che
sia egli stesso a individuare - tra le attivita théegge affida al soggetto pubblico - quelle shao
ritenute perseguire “rilevanti finalita di interesgubblico” alla presenza delle quali il trattanceat
autorizzato, si deve concludere che il soggettdpcd in questi casi non potra procedere al tratta-
mento dei dati giudiziari.

Dunque, in conclusione, i vincoli relativi al tratbtento di dati sensibili o giudiziari sono ben
piu stringenti: non é sufficiente una mera “presigd di legge” (tra I'altro, il Codice non si richia
neanche a “norme di regolamento” come presuppagtoiazatorio del trattamento, ma si riferisce
solo a fonti primarie) affinché il soggetto pubblipossa procedere al trattamento, ma & necessario
che la fonte normativa (o anche il provvedimentbGigrante se oggetto di trattamento da parte del
soggetto pubblico sono dati giudiziari) specifichequisiti sopra menzionati.



4.1. 1 casi di “rilevante interesse pubblico” individuadirettamente dal Codice della privacy co-
me presupposto di legittimita del trattamento ditidaersonali sensibili o giudiziari da parte di
soggetti pubblici.

Legislazionec.p. 391 quater — d.lgs 6.9.1989, n. 322 - I. 4801 n. 107 — |. 7.8.1990, n. 241 - |. 8.7.1998230 —
d.lgs 29.10.1999, n. 490 - d.lgs 30.6.2003, n. THJice della privacy, artt. 23, 53, 59, 60, 62, 68, 65, 66, 67, 68
,69, 70, 71, 72, 73, 76, 85, 86, 95, 98, 112 1122005, n. 15.

Come piu sopra evidenziato, tra i requisiti richie®l Codice della privacy per un lecito
trattamento di dati sensibili o giudiziari da patiiei soggetti pubblici, vi € quello deltalevante
finalita dell'interesse pubblico perseguitoPer una serie importante di trattamenti di datspnali
svolti da soggetti pubblici, € lo stesso Codice -Aumerosi articoli ( 59, 60, da 62 a 73, 85, &g, 9
98, 112) — che individuax legetale requisito.

Di seguito riportiamo le finalita di rilevante imésse pubblico gia stabilite dal Codice della prwa
raggruppate per materie e ambito di trattamento.

Cittadinanza, immigrazione e condizione dello sieam

Si considerano di rilevante interesse pubblicor, tgzdtare dati sensibili o giudiziari, le finalitala-
tive alla tenuta degli atti e dei registri dellatst civile, delle anagrafi della popolazione residan
Italia e dei cittadini italiani residenti all'estere delle liste elettorali, nonché al rilascialdcumen-
ti di riconoscimento o al cambiamento delle genexal

Inoltre, si considerano di rilevante interesse figbbper trattare dati sensibili o giudiziari,fleali-
ta di applicazione della disciplina in materia tiadlinanza, di immigrazione, di asilo, di condizio
ne dello straniero e del profugo e sullo statafdgrato.

Nell'ambito delle finalita di cui sopra € ammesisoparticolare, il trattamento dei dati sensibili e
giudiziari indispensabili:

a) al rilascio e al rinnovo di visti, permessigatazioni, autorizzazioni e documenti anche sanitar
b) al riconoscimento del diritto di asilo o dell@at® di rifugiato, o all'applicazione della proteze
temporanea e di altri istituti 0 misure di caratemanitario, ovvero all'attuazione di obblighi di
legge in materia di politiche migratorie;

c) in relazione agli obblighi dei datori di lavoeodei lavoratori, ai ricongiungimenti, all'applioaz
ne delle norme vigenti in materia di istruzionei @ltbggio, alla partecipazione alla vita pubblea
all'integrazione sociale.

Le abilitazioni di cui sopra non si applicano comue ai trattamenti di dati sensibili e giudizidr e
fettuati in esecuzione degli accordi e convenzmmomungue effettuati per finalita di difesa o di
sicurezza dello Stato o di prevenzione, accertamemepressione dei reati, in base ad espressa di-
sposizione di legge che prevede specificamentattbimento.

Diritti politici e pubblicita dell'attivita di organi

Si considerano di rilevante interesse pubblico, tpetare dati sensibili o giudiziari, le finalith
applicazione della disciplina in materia di:



a) elettorato attivo e passivo e di esercizio i diritti politici, nel rispetto della segretezzil vo-
to, nonché di esercizio del mandato degli orgapprasentativi o di tenuta degli elenchi dei giudici
popolari;

b) documentazione dell'attivita istituzionale djami pubblici.

| trattamenti dei dati sensibili e giudiziari per finalita di cui sopra sono consentiti per eseguir
specifici compiti previsti da leggi o da regolamdrd i quali, in particolare, quelli concernenti:

a) lo svolgimento di consultazioni elettorali evkxifica della relativa regolarita;

b) le richieste di referendum, le relative consitiai e la verifica delle relative regolarita;

c) l'accertamento delle cause di ineleggibilit@éompatibilita o di decadenza, o di rimozione o so-
spensione da cariche pubbliche, ovvero di sospeasidi scioglimento degli organi;

d) 'esame di segnalazioni, petizioni, appelli @diposte di legge di iniziativa popolare, I'ativdi
commissioni di inchiesta, il rapporto con grupplifp;

e) la designazione e la nomina di rappresentamiimmissioni, enti e uffici.

E’ consentita la diffusione dei dati sensibili @djziari per le finalita di elettorato attivo o [sas,
etc, in particolare con riguardo alle sottoscrizidnliste, alla presentazione delle candidatugd, a
incarichi in organizzazioni o associazioni poligghalle cariche istituzionali e agli organi eletti.

In particolare, € consentito il trattamento di d&tnsibili e giudiziari indispensabili:

a) per la redazione di verbali e resoconti delVidt di assemblee rappresentative, commissioni e d
altri organi collegiali o assembleari;

b) per I'esclusivo svolgimento di una funzione ahitrollo, di indirizzo politico o di sindacato igpe
tivo e per l'accesso a documenti riconosciuto dalige e dai regolamenti degli organi interessati
per esclusive finalita direttamente connesse ple¢égmento di un mandato elettivo.

| dati sensibili e giudiziari possono essere corcatinie diffusi nelle forme previste dai rispettork
dinamenti. Non € comunque consentita la divulgazidei dati sensibili e giudiziari che non risul-
tano indispensabili per assicurare il rispetto plehcipio di pubblicita dell'attivita istituzionale
fermo restando il divieto di diffusione dei datoitki a rivelare lo stato di salute.

Materia tributaria e doganale

Si considerano di rilevante interesse pubblico, tpstare dati sensibili o giudiziari, le attivitiei
soggetti pubblici dirette all’applicazione, anchantite i loro concessionari, delle disposizioni in
materia di tributi, in relazione ai contribueniisastituti e ai responsabili di imposta, nhonchénia-
teria di deduzioni e detrazioni e per I'applicagaelle disposizioni la cui esecuzione ¢ affiddia a
dogane.

Si considerano inoltre di rilevante interesse pigloblle attivita dirette, in materia di impostelaal
prevenzione e repressione delle violazioni dedtilighi e alla adozione dei provvedimenti previsti
da leggi, regolamenti o dalla normativa comunitan@nché al controllo e alla esecuzione forzata
dell'esatto adempimento di tali obblighi, alla éfi@zione dei rimborsi, alla destinazione di quote
d'imposta, e quelle dirette alla gestione ed ahmme di immobili statali, all'inventario e alla @u
ficazione degli immobili e alla conservazione dagistri immobiliari.

Attivita di controllo e ispettive

Si considerano di rilevante interesse pubblico trtare dati sensibili o giudiziari,, le finalith



a) verifica della legittimita, del buon andamerdell'imparzialita dell'attivita amministrativa, non
ché della rispondenza di detta attivita a requditiazionalita, economicita, efficienza ed effieac
per le quali sono, comunque, attribuite dalla leggeoggetti pubblici funzioni di controllo, di ri-
scontro ed ispettive nei confronti di altri soggett

b) accertamento, nei limiti delle finalita istitomiali, con riferimento a dati sensibili e giudizies-
lativi ad esposti e petizioni, ovvero ad atti dntollo o di sindacato ispettivo.

Benefici economici ed abilitazioni

Si considerano di rilevante interesse pubblico,tpEtare dati sensibili o giudiziari,, le finalith
applicazione della disciplina in materia di cono@ss, liquidazione, modifica e revoca di benefici
economici, agevolazioni, elargizioni, altri emolumties abilitazioni.

Si intendono ricompresi fra i trattamenti appenpraanenzionati anche quelli indispensabili in re-
lazione:

a) alle comunicazioni, certificazioni ed informazi@reviste dalla normativa antimafia;

b) alle elargizioni di contributi previsti dalla moativa in materia di usura e di vittime di riches
estorsive;

c) alla corresponsione delle pensioni di guerrareccanoscimento di benefici in favore di persegui-
tati politici e di internati in campo di stermingodi loro congiunti;

d) al riconoscimento di benefici connessi all'indih civile;

e) alla concessione di contributi in materia diMfazione professionale;

f) alla concessione di contributi, finanziamentargizioni ed altri benefici previsti dalla leggggi
regolamenti o dalla normativa comunitaria, anchiauore di associazioni, fondazioni ed enti;

g) al riconoscimento di esoneri, agevolazioni azidni tariffarie o economiche, franchigie, o al ri
lascio di concessioni anche radiotelevisive, li@graitorizzazioni, iscrizioni ed altri titoli aligitivi
previsti dalla legge, da un regolamento o dallaradiva comunitaria.

Il trattamento pud comprendere la diffusione ndi casi in cui cio € indispensabile per la traspa-
renza delle attivita indicate nel presente articolaconformita alle leggi, e per finalita di vigiiza

e di controllo conseguenti alle attivita medesifieeno restando il divieto di diffusione dei dati i-
donei a rivelare lo stato di salute.

Onorificenze, ricompense e riconoscimenti

Si considerano di rilevante interesse pubblico,tptare dati sensibili o giudiziari,, le finalith
applicazione della disciplina in materia di confegnto di onorificenze e ricompense, di riconosci-
mento della personalita giuridica di associazitomdazioni ed enti, anche di culto, di accertamento
dei requisiti di onorabilita e di professionalitarge nomine, per i profili di competenza del sdgge
to pubblico, ad uffici anche di culto e a carichestlive di persone giuridiche, imprese e di istitu
zioni scolastiche non statali, nonché di rilasci@eoca di autorizzazioni o abilitazioni, di conces
sione di patrocini, patronati e premi di rappreaené, di adesione a comitati d'onore e di ammis-
sione a cerimonie ed incontri istituzionali.

Volontariato e obiezione di coscienza

Si considerano di rilevante interesse pubblico,tpEtare dati sensibili o giudiziari,, le finalith
applicazione della disciplina in materia di rapptd i soggetti pubblici e le organizzazioni di-vo
lontariato, in particolare per quanto riguardaafgizione di contributi finalizzati al loro sostegra
tenuta di registri generali delle medesime orgadzmi e la cooperazione internazionale.



Si considerano, altresi, di rilevante interesdabfico le finalita di applicazione della legge &lio
1998, n. 230, e delle altre disposizioni di leggeniateria di obiezione di coscienza.

Attivitd sanzionatorie e di tutela
Si considerano di rilevante interesse pubblico trtare dati sensibili o giudiziari,, le finalita

a) di applicazione delle norme in materia di samze&amministrative e ricorsi;

b) volte a far valere il diritto di difesa in sedmministrativa o giudiziaria, anche da parte diem

zo, anche ai sensi dell'articolo 391-quater deiamodi procedura penale, o direttamente connesse
alla riparazione di un errore giudiziario o in cakwiolazione del termine ragionevole del processo
o di un'ingiusta restrizione della liberta persenal

Quando il trattamento concerne dati idonei a rieela stato di salute o la vita sessuale, il tratta
mento € consentito se il diritto da far valere femlilere € di rango almeno pari a quello dell'irgere
sato, ovvero consiste in un diritto della persdaadi in un altro diritto o liberta fondamentalene i
violabile.

Rapporti con enti di culto

Si considerano di rilevante interesse pubblico,trtare dati sensibili o giudiziari,, le finalitala-
tive allo svolgimento dei rapporti istituzionalircenti di culto, confessioni religiose e comunéa r
ligiose.

Altre finalita in ambito amministrativo e sociale

Si considerano infine di rilevante interesse pudablper trattare dati sensibili o giudiziari,, I%aito
delle attivita che la legge demanda ad un soggetibblico, le finalitd socio-assistenziali, con part
colare riferimento a:

a) interventi di sostegno psico-sociale e di fonoae in favore di giovani o di altri soggetti che
versano in condizioni di disagio sociale, econonadamiliare;

b) interventi anche di rilievo sanitario in favatiesoggetti bisognosi o non autosufficienti o ingap
ci, ivi compresi i servizi di assistenza econonocdomiciliare, di telesoccorso, accompagnamento
e trasporto;

c) assistenza nei confronti di minori, anche iaz&ne a vicende giudiziarie;

d) indagini psico-sociali relative a provvedimetitadozione anche internazionale;

e) compiti di vigilanza per affidamenti temporanei;

f) iniziative di vigilanza e di sostegno in riferanto al soggiorno di nomadi;

g) interventi in tema di barriere architettoniche.

Si considerano, altresi, di rilevante interessebpiob nell'ambito delle attivita che la legge deman
da ad un soggetto pubblico, le finalita:

a) di gestione di asili nido;

b) concernenti la gestione di mense scolasticlaeforhitura di sussidi, contributi e materiale dida
tico;

c) ricreative o di promozione della cultura e dedfmwrt, con particolare riferimento all'organizza-
zione di soggiorni, mostre, conferenze e manifést@zportive o all'uso di beni immobili o all'oc-
cupazione di suolo pubblico;



d) di assegnazione di alloggi di edilizia residalezpubblica;

e) relative alla leva militare;

f) di polizia amministrativa anche locale, salvagto previsto dall'articolo 53, con particolare+if
rimento ai servizi di igiene, di polizia mortuagaai controlli in materia di ambiente, tutela deile

sorse idriche e difesa del suolo;

g) degli uffici per le relazioni con il pubblico;

h) in materia di protezione civile;

i) di supporto al collocamento e all'avviamentdaaioro, in particolare a cura di centri di iniziai

locale per I'occupazione e di sportelli-lavoro;

) dei difensori civici regionali e locali.

Compiti del servizio Sanitario nazionale

Si considerano di rilevante interesse pubblicor tdtare dati sensibili o giudiziari, le finalithe
rientrano nei compiti del Servizio sanitario nazlene degli altri organismi sanitari pubblici relat
ve alle seguenti attivita:

a) attivita amministrative correlate a quelle dey@nzione, diagnosi, cura e riabilitazione dei sog-
getti assistiti dal Servizio sanitario nazionale,dcompresa l'assistenza degli stranieri in Italidei
cittadini italiani all'estero, nonché di assistesaaitaria erogata al personale navigante ed aeropo
tuale;

b) programmazione, gestione, controllo e valutazidell'assistenza sanitaria;

c) vigilanza sulle sperimentazioni, farmacovigilapautorizzazione all'immissione in commercio e
all'importazione di medicinali e di altri prodotti rilevanza sanitaria;

d) attivita certificatorie;

e) l'applicazione della normativa in materia deigg e sicurezza nei luoghi di lavoro e di sicurezza
e salute della popolazione;

f) le attivita amministrative correlate ai trapiadiorgano e di tessuti, nonché alle trasfusiorsati-
gue umano, anche in applicazione della legge 4 md®$0, n. 107;

g) instaurazione, gestione, pianificazione e cdlotrdei rapporti tra I'amministrazione ed i soggett
accreditati o convenzionati del Servizio sanitaazionale.

Le ipotesi sopra elencate non si applicano aiamnaginti di dati idonei a rivelare lo stato di salete
fettuati da esercenti le professioni sanitarie @gnismi sanitari pubblici per finalita di tutedal-

la salute o dell'incolumita fisica dell'interessadoun terzo o della collettivita, per i qualiasser-
vano le disposizioni relative al consenso dellfiessato o all'autorizzazione del Garante ai sensi
dell'articolo 76 del Codice della Privacy.

All'identificazione dei tipi di dati idonei a rivate lo stato di salute e di operazioni su essiwgisiig

e assicurata ampia pubblicita, anche tramite abfigsdi una copia o di una guida illustrativa peess
ciascuna azienda sanitaria e presso gli studi éeliendi medicina generale e dei pediatri di libera
scelta.

Il trattamento di dati identificativi dell'intersato € lecito da parte dei soli soggetti che peiseg
direttamente le finalita di cui sopra. L'utilizzame delle diverse tipologie di dati € consentitaddi



incaricati, preposti, caso per caso, alle spedafifasi delle attivita di cui al medesimo comma, se-
condo il principio dell'indispensabilita dei dativlta in volta trattati.

Altre finalita di rilevante interesse pubblico resttore sanitario pubblico

Al di fuori delle finalita di rilevante interessaulpblico sopra elencate, e che abilitano il soggetto
pubblico a trattare dati sensibili e giudiziari ¢osiano anche individuati i tipi di dati e di opaai
esequibili), e ferme le regole del Codice dellavgey per il trattamento dei dati sanitari di cui
all'articolo 76 si considerano di rilevante intesegpubblico le finalita, perseguite mediante tratta
mento di dati sensibili e giudiziari, relative aflgivita amministrative correlate all'applicazicohel-

la disciplina in materia di:

a) tutela sociale della maternita e di interruzignbntaria della gravidanza, con particolare rifer
mento a quelle svolte per la gestione di consuftoniliari e istituzioni analoghe, per l'informazio
ne, la cura e la degenza delle madri, nonché pertgiventi di interruzione della gravidanza;

b) stupefacenti e sostanze psicotrope, con paatiealferimento a quelle svolte al fine di assieura
re, anche avvalendosi di enti ed associazioni s@neali lucro, i servizi pubblici necessari persk
sistenza socio-sanitaria ai tossicodipendentijrgérventi anche di tipo preventivo previsti dalle
leggi e I'applicazione delle misure amministrajwveviste;

C) assistenza, integrazione sociale e diritti dedlesone handicappate effettuati, in particoldré; a
ne di:

1) accertare I'handicap ed assicurare la funzi@ndéi servizi terapeutici e riabilitativi, di aquper-
sonale e familiare, nonché interventi economi@gnativi ed altre agevolazioni;

2) curare l'integrazione sociale, I'educazionstriizione e l'informazione alla famiglia del poorat
di handicap, nonché il collocamento obbligatorioaassi previsti dalla legge;

3) realizzare comunita-alloggio e centri socio ititdiivi;

4) curare la tenuta degli albi degli enti e delsariazioni ed organizzazioni di volontariato impe-
gnati nel settore.

Anche ai trattamenti appena elencati si applicedmla per cui Il trattamento di dati identificativ

dell'interessato € lecito da parte dei soli sogght perseguono direttamente le finalita menzmnat
L'utilizzazione delle diverse tipologie di dati ensentita ai soli incaricati, preposti, caso pesoca

alle specifiche fasi delle attivita di cui al memes comma, secondo il principio dell'indispensabili
ta dei dati di volta in volta trattati.

Trattamento per scopi statistici, storici, scieiaiif

Si considerano di rilevante interesse pubblicdinaidel trattamento di dati sensibili e giudiziale
finalita relative ai trattamenti effettuati da segigpubblici:

a) per scopi storici, concernenti la conservaziingjinamento e la comunicazione dei documenti
detenuti negli archivi di Stato e negli archivirstodegli enti pubblici, secondo quanto disposéb d
decreto legislativo 29 ottobre 1999, n. 490, dirappzione del testo unico in materia di beni cultu-
rali e ambientali, come modificato dal presenteosd



b) che fanno parte del sistema statistico naziof&ktan) ai sensi del decreto legislativo 6 settem
bre 1989, n. 322, e successive modificazioni;

C) per scopi scientifici.

Finalita di rilevante interesse pubblico nel se#atel lavoro ed impiego pubblico

Tra i trattamenti di dati sensibili e giudiziarfettuati dai soggetti pubblici per le finalita dievan-
te interesse pubblico nel settore del lavoro, iiCe della privacy ricomprende, in particolare, lque
li effettuati al fine di:

a) applicare la normativa in materia di collocameabbligatorio e assumere personale anche ap-
partenente a categorie protette;

b) garantire le pari opportunita;

c) accertare il possesso di particolari requisiévisti per lI'accesso a specifici impieghi, anahe |
materia di tutela delle minoranze linguistiche, @evla sussistenza dei presupposti per la sospen-
sione o la cessazione dall'impiego o dal servititrasferimento di sede per incompatibilita e il
conferimento di speciali abilitazioni;

d) adempiere ad obblighi connessi alla definizidako stato giuridico ed economico, ivi compreso
il riconoscimento della causa di servizio o deliedgndennizzo, nonché ad obblighi retributivi, fi-
scali o contabili, relativamente al personale irvigeo o in quiescenza, ivi compresa la correspon-
sione di premi e benefici assistenziali;

e) adempiere a specifici obblighi o svolgere comievisti dalla normativa in materia di igiene e
sicurezza del lavoro o di sicurezza o salute gelfaolazione, nonché in materia sindacale;

f) applicare, anche da parte di enti previdenadliassistenziali, la normativa in materia di previ-
denza ed assistenza ivi compresa quella integratigaardo alla comunicazione di dati, anche me-
diante reti di comunicazione elettronica, aglitigtidi patronato e di assistenza sociale, all®-ass
ciazioni di categoria e agli ordini professiondtiecabbiano ottenuto il consenso dell'interessato ai
sensi dell'articolo 23 in relazione a tipi di datilividuati specificamente;

g) svolgere attivita dirette all'accertamento dedisponsabilita civile, disciplinare e contabileesd
saminare i ricorsi amministrativi in conformitaetiorme che regolano le rispettive materie;

h) comparire in giudizio a mezzo di propri rappreaati o partecipare alle procedure di arbitrato o
di conciliazione nei casi previsti dalla legge o dantratti collettivi di lavoro;

i) salvaguardare la vita o l'incolumita fisica deteressato o di terzi;

[) gestire I'anagrafe dei pubblici dipendenti elaggpe la normativa in materia di assunzione di in-
carichi da parte di dipendenti pubblici, collaborat consulenti;

m) applicare la normativa in materia di incompditidoie rapporti di lavoro a tempo parziale;
n) svolgere l'attivita di indagine e ispezione presoggetti pubblici;

0) valutare la qualita dei servizi resi e dei rigtilconseguiti.



La diffusione dei dati di cui alle lettere m), ij @) del comma 2 e consentita in forma anonima e,
comunque, tale da non consentire l'individuaziogiéigteressato.

Formazione scolastica, professionale e universitari

Si considerano di rilevante interesse pubblicarlalita di istruzione e di formazione in ambito sco
lastico, professionale, superiore 0 universitac@ particolare riferimento a quelle svolte anahe |
forma integrata.

Accesso a documenti amministrativi

| presupposti, le modalita, i limiti per I'esercziel diritto di accesso a documenti amministrativi
contenenti dati personali, e la relativa tutelarigdizionale, restano disciplinati dalla legge
7.8.1990, n. 241 — come modificata dalla |. 11.2%2(. 15 - e dalle altre disposizioni di legge in
materia, nonché dai relativi regolamenti di attoagi, anche per cio che concerne i tipi di dati sen-
sibili e giudiziari e le operazioni di trattamergseguibili in esecuzione di una richiesta di aazess
Le attivita finalizzate all'applicazione di talesdiplina si considerano di rilevante interesse fiubb
co.

5. Come redigere il regolamento sui dati sensibili i@djziari trattati dai soggetti pubblici.

Legislazioneprovvedimento del Garante del 30.6.2005 sul tnatzo dei dati sensibili e giudiziari nella Pubalic
Amministrazione.

Come segnalato in precedenza, se una legge aaadrizattamento di dati sensibili o giudiziari ad
opera di un soggetto pubblico prevedendo le fiaalitinteresse pubblico perseguite ma non anche
quali tipi di dati sensibili o giudiziari possonssere trattati e quali operazioni di trattamentsspe

no essere svolte in concreto sui dati, sara il sttggpubblico a dover individuare e rendere pulbblic
— con atto di natura regolamentare — tali requigtiessari non menzionati dalla fonte normativa.

Di segquito illustreremo come deve essere strutiuitategolamento sui dati sensibili e giudiziari
trattati da un soggetto pubblico (il cui termindirab per I'adozione obbligatoria era fissato al
28.2.2006) e quali contenuti esso deve evidenZ@yetenuti che ovviamente risponderanno alle
realta specifiche dei singoli soggetti pubblici ¢regtano i dati). A tal fine, ci si avvarra deiteli-
cazioni ufficiali fornite dalla stessa Autorita @ate per la protezione dei dati personali con il
Provvedimento Generale intitolatdrattamento dei dati sensibili e giudiziari nellafblica Am-
ministrazion&, adottato il 30.6.2005.

Perché e importante per i soggetti pubblici redigeregolamento entro le scadenze previste?

L’adozione del regolamento & fondamentale percladoga non intervengano i necessari atti di na-
tura regolamentare, il trattamento dei dati sehsbgiudiziari dovra essere interrotto: la prosecu
zione del trattamento di dati sensibili e giudiedopo la scadenza concretizzerebbe un illecito, co
conseguenti responsabilita di diverso ordine, armcintabile e per danno erariale; potrebbe inoltre
comportare l'inutilizzabilita dei dati trattati ieditamente, nonché il possibile intervento di pesvv
dimenti anche giudiziari di blocco o di divieto dedttamento.

Dunque le amministrazioni pubbliche hanno l'obbligaccanto ad altri doveri stabiliti dal Codice
della privacy - di rendere trasparenti ai cittadjoali informazioni vengono raccolte tra quelle-par
ticolarmente delicate cui si e fatto riferimenteyvdno altresi chiarire come utilizzano queste infor



mazioni per le finalita di rilevante interesse plidibindividuate con legge. Tali indicazioni vanno
trasfuse in un atto regolamentare cui va data apuydsblicita: non si tratta di un mero adempimento
formale, oppure di una semplice ricognizione disprasistenti, poiché da tali regolamenti discen-
deranno effetti sostanziali per i cittadini inteyass.

Gli schemi dei regolamenti devono essere sottodsBarante per l'espressione del parere, cui i
soggetti pubblici devono poi conformarsi. Consiteetampiezza del settore, il Codice prevede an-
che la possibilita che siano redatti schemi tippipsiemi omogenei di amministrazioni, sui quali
puo essere pertanto espresso un unico parereaté difsarante ha intensificato la collaborazione
finalizzata alla predisposizione di tali schemptigon organismi rappresentativi di regioni, autono-
mie locali ed universita, nonché, in riferimentteaispettive funzioni istituzionali, con la Presid

za del Consiglio dei ministri e il Dipartimento @efunzione pubblica.

5.1. Aspetti procedurali e formali del regolamento strhttamento dei dati sensibili o giudiziari
svolto dai soggetti pubblici.

Come segnalato a piu riprese dal Garante, i saggéiblici e le amministrazioni non possono av-
valersi, per I'adozione del regolamento in quesjai meri atti che, anche se formalmente deno-
minati regolamenti, non hanno, anche per la loenaale rilevanza solo interna, la necessaria na-
tura di fonte normativa in grado di incidere siittlie liberta fondamentali di terzi.

Spetta ai soggetti pubblici che trattano i datiteede un atto di natura regolamentare vera e @EQpri
0 avvalendosi dei poteri ad essi riconosciuti dadlinamento di riferimento, oppure promuovendo
l'adozione di un regolamento da parte della conmpetamministrazione di riferimento la quale e-
serciti, ad esempio, poteri di indirizzo e conwoll

In secondo luogo, prima di approntare la redazaeieegolamento, il soggetto pubblico deve pro-
cedere ad un’attenta ed approfondita ricogniziagidrdttamenti di dati sensibili e giudiziari inst&a
di attuale trattamento o che si intendono trattafaturo.

La ricognizione, che presuppone il necessario agmento delle articolazioni interne del sogget-
to pubblico interessato, permette a quest'ultimefidittuare anche un'ulteriore verifica circa ka ri
spondenza dei trattamenti in corso con i princgdi@odice oggi gia direttamente applicabili (e ov-
viamente da rispettare anche in sede regolamentane¢hé di adeguare prontamente procedure in
atto eventualmente non conformi a legge (princghiondispensabilita in rapporto alle finalita per-
sequite; verifiche periodiche dei vari requisiti dati - esattezza, aggiornamento, pertinenza, com-
pletezza, ecc.- e del loro rapporto con gli adenapitinda svolgere; scelta di modalita volte a preve-
nire violazioni di diritti e liberta fondamentaliaccolta dei dati sensibili e giudiziari di regqliges-

so gli interessati; particolari cautele rispettaati riferiti a terzi non direttamente interessaiti
compiti o adempimenti da svolgere; divieto di déifene di dati sulla salute etc).

In terzo luogo, infine, occorre poi tenere presastte potranno essere prese in considerazione nei
regolamenti le sole finalita di rilevante interepsblico gia individuate specificamente dal Codice
0, come quest'ultimo prevede, da un'espressa peegisli legge che, anche se collocata fuori del
Codice, le evidenzi comunque puntualmente nei t@rnthiesti (su questo tema abbiamo ampia-
mente illustrato nelle due lezioni precedenti gsalno le “finalita di rilevante interesse pubblico”
elencate a monte ed in via generale dal Codica gelNacy).



5.2. La necessaria richiesta del parere al Garante sudichema di regolamento e le ipotesi di de-
roga.

Come abbiamo gia segnalato, gli atti di natura leegentare devono essere adottati dal soggetto
pubblico, in ogni caso, in conformita al pareré@arante, che puo essere espresso anche su sche-
mi tipo, il che contribuisce a rendere piu orgarith garanzie in riferimento ad altre amministra-
zioni e semplifica, inoltre, liter di approvaziorkegli atti (ad esempio, la collaborazione tra
I’Associazione Nazionale dei Comuni Italiani - ANE e il Garante ha comportato I'adozione di
uno schema tipo di regolamento valevole per tu@omuni, che poi inseriranno i contenuti rispon-
denti alle specifiche realta dei trattamenti dii dansibili e giudiziari in essere). Infatti, unalta
espresso dal Garante il parere su uno schemaigipardante I'attivita di soggetti pubblici che svol
gono attivita omogenee, lo schema di ciascun regetdo non deve essere sottoposto singolarmen-
te al Garante, sempreché il trattamento ipotizs@attinente e conforme allo schema tipo esami-
nato.

E invece necessario sottoporre al Garante uno schiénegolamento per uno specifico parere solo
se:

a) manca uno schema tipo gia esaminato dall’Aatorit

b) vi € uno schema tipo al quale 'amministrazideee apportare modifiche sostanziali o integra-
zioni non formali che riguardano (a causa di uttercategorie di dati o di altre rilevanti operazio
di trattamento) casi in esso non considerati regltema tipo.

Anche in questi due casi, il Garante esprimeraitpe nel termine di 45 gg. dal ricevimento della
richiesta (o nei 20 gg. dal ricevimento degli eletnéstruttori ricevuti dalle amministrazioni inte-
ressate), decorsi i quali, se non interviene umneaformale, il soggetto puod adottare comunque |l
regolamento e proseguire poi il trattamento: sliapgrioé la procedura di silenzio-assenso.

5.3. Il contenuto del regolamento sul trattamento deatdsensibili e giudiziari svolti da soggetti
pubblici.

Il Provvedimento Generale del Garante in esameiarontutili regole pratiche a beneficio delle
amministrazioni che non potranno avvalersi di sahem.

Lo schema di regolamento (ripetiamo: il singoloaleghento che il soggetto pubblico deve adottare
in assenza di schemi-tipo) deve contenere sintegoge, ma in termini adeguati ed agevolmente
comprensibili, le seguenti indicazioni specificp categorie.

DATI INDISPENSABILI
Occorre individuare le tipologie di informazioninsili e giudiziarie che si devono necessaria-
mente utilizzare in rapporto alle attivita istitomali svolte, avendo cura che a ciascun adempimento

corrisponda il trattamento delle sole informaziper cio strettamente indispensabili. |1 dati vanno
indicati solo per tipologie, evitando elencaziooc@ssivamente sommarie.

OPERAZIONI DI TRATTAMENTO INDISPENSABILI



Vanno inoltre individuate le operazioni che si devanecessariamente svolgere per perseguire le
finalita di rilevante interesse pubblico puntualteemdividuate per legge, mettendo in particolare
evidenza le operazioni che possono spiegare effetfjgiormente significativi per l'interessato e
per le quali sono pertanto necessarie piu garaArniehe in questo caso la descrizione e per tipolo-
gie, evitando indicazioni del tutto generiche cifcapiego delle informazioni.

Tra tali operazioni rientrano, in particolare, deedvolte pressoché interamente mediante siti web,
volte a definire in forma completamente automatazaofili o personalita di interessati, le inter-
connessioni e i raffronti tra banche di dati gestia diversi titolari, oppure con altre informazion
sensibili e giudiziarie detenute dal medesimoditeldel trattamento, nonché la comunicazione dei
dati a terzi.

Si possono invece indicare piu sinteticamente &rayoni "ordinarie” e piu ricorrenti di trattamen-
to (raccolta, registrazione, organizzazione, corsgone, elaborazione, modificazione ecc.).

6. Altre informazioni da inserire nel contenuto del gplamento.
Legislazionel. n. 241/1990 - d.lgs 30.6.2003, n. 196, Codiekadprivacy, artt. 59, 60.

E opportuno che il soggetto pubblico descriva sicaenente, in termini discorsivi, anche la com-
plessiva attivita svolta, con particolare riguaedh aspetti piu incisivi per i diritti dei cittaii.

Non € quindi necessario scendere in eccessivililigdietlettaglio non richiesti dal Codice; né e ri-
chiesta la riproduzione analitica delle disposizael Codice.

Andrebbe altresi evitato di disciplinare situazigi@ adeguatamente regolate sul piano legislativo e
regolamentare quanto ai tipi di dati e di operazioome avviene nel caso dei dati personali tiattat
per effetto di un accesso a documenti amminisiréstt. 59 e 60 del Codice; I. n. 241/1990 e
successive modificazioni ed integrazioni).

Va infine ricordato che la normativa sugli obblighcompiti che rendono indispensabile utilizzare
dati sensibili e giudiziari deve essere oggettardespresso riferimenteell'informativa da rendere
agli interessati. L'indicazione di tale normativaopessere quindi utile anche nell'ambito dello
schema tipo, contribuendo ad evitare che il reget#mprenda erroneamente in considerazione at-
tivitd che, pur essendo demandate al soggetto joblsion rientrano tra quelle che una fonte pri-
maria non ha ritenuto di importanza tale da |lagditie il trattamento di dati sensibili e giudiziani,
guanto non considerate “rilevanti finalita di ireese pubblico”.

6.1. Le forme di pubblicita da utilizzare per portare@noscenza dei cittadini il regolamento sui
trattamenti di dati sensibili e giudiziari adottatdal soggetto pubblico.

Legislazionel. 7.6.2000, n. 150.

Infine, occorre ricordare che tra le garanzie imtmate dal Codice figura il diritto dei cittadini d
conoscere con quali modalita sono utilizzati i datisibili e giudiziari che li riguardano.

Da questo punto di vista, i soggetti pubblici ietesati devono, in aggiunta alla pubblicita legale d
assicurare agli atti regolamentari secondo i sing@linamenti, porre in essere adeguate iniziative



per assicurare idonea conoscibilita alle sceltdtatéoa proposito dei dati sensibili e giudiziati;
lizzando non solo i siti web istituzionali, ma aede iniziative di comunicazione istituzionale cui
essi sono tenuti (es: I. 7.6.2000, n. 150 sullaipli;ma delle attivita di informazione e comuniaazi
ne delle pubbliche amministrazioni).

6.2. Altri accorgimenti pratici da seguire nelle opernami di trattamento dei dati sensibili o giudi-
ziari da parte dei soggetti pubblici.

Legislazioned.lgs 30.6.2003, n. 196, Codice della privacyt, &t11, 1° co., 13, 14.

Il Codice della privacy, dopo aver fissato il quadiei principi generali del trattamento di
dati personali sensibili o giudiziari ad opera sigjgetti pubblici, introduce altresi importanti &n
li che impattano sulla stessa organizzazione @dfiieita e dei procedimenti (ovviamente implicanti
trattamento di dati) in essere presso i soggehbjici.

| soggetti pubblici, difatti, sono in primo luogtiamati ad adottare procedure e modalita
organizzative tali che il trattamento dei dati seifise giudiziari possa avvenire in modo da preve-
nire violazioni dei diritti, delle liberta fondamiah e della dignita dell'interessato.

In secondo luogo, nel fornire l'informativa di @ll'articolo 13 del Codice, i soggetti pub-
blici devono fare espresso riferimento alla norrethe prevede gli obblighi o i compiti in base
alla quale e effettuato il trattamento dei datissieiti e giudiziari. Dunque il Codice prevede parsi
le modalita redazionali dell’informativa che il sggto pubblico deve seguire.

Inoltre, i soggetti pubblici possono trattare siotfati sensibili e giudiziari indispensabili per
svolgere attivita istituzionali che non possonoceessadempiute, caso per caso, mediante il tratta-
mento di dati anonimi o di dati personali di natdirgersa. In sostanza, il Codice applica al compar-
to pubblico il c.d. “principio di necessita” (a&.del Codice della privacy): il soggetto pubblian a
cedera al trattamento dei dati sensibili o giudizmmediatamente identificativi dell'interessaim s
lo laddove abbia previamente verificato, caso @sogcche non e possibile perseguire le medesime
finalita istituzionali mediante trattamento di dafionimi o di dati personali di natura diversa. Se
per svolgere le attivita istituzionali che non poss essere adempiute mediante il trattamento di da-
ti anonimi o di altra natura i soggetti pubblicvdao comunque trattare dati sensibili o giudiziari,
essi sono autorizzati ad effettuare unicamentgérazioni di trattamento indispensabili per il per-
seguimento delle finalita per le quali il trattarteee consentito, anche quando i dati sono raccolti
nello svolgimento di compiti di vigilanza, di coalio o ispettivi

Ancora, i dati sensibili e giudiziari sono raccalél soggetto pubblico, di regola, presso l'in-
teressato. Tale previsione rappresenta una ukegaranzia per l'interessato quando i suoi dati so-
no trattati da un soggetto pubblico. Mentre difitGodice prevede in generale che i dati tratiati
titolare possano essere raccolti presso l'intetess@resso terzi (o altrimenti acquisiti), nel cas
titolare/soggetto pubblico si richiede (non tassatiente, ma “di regola”) che 'acquisizione delle
informazioni avvenga direttamente presso I'intesgssove possibile.

Altro accorgimento pratico dettato dal Codice deli@acy € il seguente. In applicazione dei
principi generali [art. 11, co.1, lettere c), d)eddel Codice] per cui i dati personali oggettardi-
tamento devono, tra l'altro, essere esatti e, sessario, aggiornati; pertinenti, completi e non ec
cedenti rispetto alle finalita per le quali sonoaa@lti e successivamente trattati; conservati ia un
forma che consenta l'identificazione dell'interésgaer un periodo di tempo non superiore a quello
necessario agli scopi per i quali essi sono sttcalti 0 successivamente trattati (c.d. “diritto
all'oblio” dell'interessato), i soggetti pubblidevono verificare periodicamente I'esattezza e I'ag



giornamento dei dati sensibili e giudiziari, non¢adoro pertinenza, completezza, non eccedenza e
indispensabilita rispetto alle finalita perseguit singoli casi, anche con riferimento ai dati che
I'interessato fornisce di propria iniziativa. Ah& di assicurare che i dati sensibili e giudiz&ano
indispensabili rispetto agli obblighi e ai compdro attribuiti, i soggetti pubblici valutano spkei
camente il rapporto tra i dati e gli adempimentati che, anche a seguito delle verifiche, risudta
eccedenti o non pertinenti o non indispensabili possono essere utilizzati, salvo che per I'eventu-
ale conservazione, a norma di legge, dell'attol@deumento che li contiene. Specifica attenzione
va prestata per la verifica dell'indispensabiligh diati sensibili e giudiziari riferiti a soggettiversi

da quelli cui si riferiscono direttamente le pregiai o gli adempimenti.

Altra norma del Codice della privacy di immediai@aduta pratica ed organizzativa per il
soggetto pubblico é quella che prevede che i dasibili e giudiziari contenuti in elenchi, regisir
banche di dati, tenuti con l'ausilio di strumenétionici, sono trattati con tecniche di cifratuwra
mediante l'utilizzazione di codici identificativi @i altre soluzioni che, considerato il numero e la
natura dei dati trattati, li rendono temporaneamémitelligibili anche a chi e autorizzato ad acce
dervi e permettono di identificare gli interessatio in caso di necessita.

| dati idonei a rivelare lo stato di salute e l@\8essuale — per i quali vige il divieto assoluto
di “diffusione” — devono inoltre essere consensdparatamente da altri dati personali trattati per
finalita che non richiedono il loro utilizzo. | sgetti pubblici devono inoltre adottare per la loro
conservazione le medesime tecniche di cifraturadiccidentificativi o altre soluzioni sopra appe-
na menzionate anche quando i dati idonei a rivétastato di salute e la vita sessuale sono témuti
elenchi, registri o banche di dati senza l'ausiiistrumenti elettronici.

Infine, il Codice della privacy introduce un ul@® vincolo all'utilizzo, da parte di soggetti
pubblici, di dati sensibili o giudiziari degli imessati. E’ infatti previsto che i dati sensibilgeidi-
ziari non possono essere trattati nell'ambito sli psico-attitudinali volti a definire il profilo &
personalita dell'interessato.

Inoltre, le operazioni di raffronto tra dati senkib giudiziari, nonché i trattamenti di dati
sensibili e giudiziari ai sensi dell'articolo 14l @odice della privacy (il quale prevede che nessun
atto o provvedimento giudiziario o amministrativeeamplichi una valutazione del comportamento
umano puo essere fondato unicamente su un trattaragtomatizzato di dati personali volto a de-
finire il profilo o la personalita dell'interessatoche I'interessato puo opporsi ad ogni altro tipo
determinazione adottata sulla base di tale trattémsalvo che la determinazione sia stata adottata
in occasione della conclusione o dell’'esecuzionendcontratto, in accoglimento di una proposta
dell'interessato o sulla base di adeguate garamdi@duate dal Codice o da un provvedimento del
Garante) sono effettuati solo previa annotazion&acei motivi. Se poi tali operazioni di raffrian
o trattamenti sono effettuate utilizzando bancheatii di diversi titolari oppure il soggetto pulddi
procede alla “diffusione” dei dati sensibili o gimidri, ci0 potra avvenire solo se tali attivitaso
previste da espressa disposizione di legge.



7. La Direttiva del Ministero della Funzione Pubblicaell’11.2.2005 sul trattamento dei dati
personali da parte delle Pubbliche Amministrazioni.

Legislazioned.lgs. 30.3.2001, n. 165, norme generali sullfmdiento del lavoro alle dipendenze delle ammirdgira
pubbliche, art. 2 d.lgs 30.6.2003, n. 196, Codice della privacy, Bré, 1° co. - direttiva del Ministero della Funzéo
Pubblica dell’11.2.2005 recante norme finalizzdtespetto del Codice della privacy nella Pubbligaministrazione.

La direttiva ministeriale emanata '11.2.2005 dahlgtero della Funzione Pubblica e intitolata “
Misure finalizzate all'attuazione nelle pubblichenministrazioni delle disposizioni contenute nel
decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, recdbtelice in materia di protezione dei dati perso-
nali, con particolare riguardo alla gestione dellissorse umane (“direttiva”) fornisce ai soggetti
pubblici ed alle Pubbliche Amministrazioni in gemettili indicazioni, in quanto specifica e chiari-
sce gli adempimenti a cui tali titolari sono chidinme! trattare i dati personali.

Dal momento che la direttiva si limita in alcuneequarti a ripercorrere il dettato del Codice della
Privacy, ci si limitera alla illustrazione dellergahe affrontano tematiche o forniscono indicazio
operative aggiuntive o interpretative rispetto aro previsto dal Codice. In particolare, illusérer
mo i vincoli privacy e le indicazioni della diretéi in rapporto al trattamento dei dati persomali i
plicato: 1) dalle attivita di attuazione delle leggmateria di trasparenza amministrativa e ditoir

di accesso agli atti amministrativi 2) dalle atéwvii gestione delle risorse umane.

La direttiva € dunque finalizzata a richiamaretéatzione delle amministrazioni sulle prescrizioni
del Codice che incidono maggiormente nel settot#lico, richiedendo I'adozione di efficaci scel-
te organizzative per tradurre sul piano sostanigatmranzie previste dal Codice, nonché sulle con-
seguenze connesse alla loro mancata attuaziormti,ltg tematiche relative alla privacy investono
le amministrazioni nella quasi totalita delle piepattivita, assumendo significativo rilievo nello
svolgimento di molti dei compiti istituzionali loraffidati dall'ordinamento, come ad esempio, la
gestione delle risorse umane.

In considerazione di cio, il Codice della privagrt( 176) ha aggiunto il comma 1-bis al co. 1
dell'articolo 2 del d.lgs. 30.3.2001, n. 165 (reteanorme generali sull'ordinamento del lavoro alle
dipendenze delle amministrazioni pubbliche): tadenma aggiuntivo prevede che le amministra-
zioni dovranno attuare le linee fondamentali diamigzazione degli uffici nel rispetto della disci-
plina in materia di trattamento dei dati personaliaggiunta agli altri criteri indicati nel decooeti-
tato. Dunque la “privacy” viene elevata al rangofaidamentale vincolo organizzativo generale
delle attivita delle pubbliche amministrazioni.

7.1. Tutela della privacy, accesso ai dati personaliezkercizio del diritto di accesso agli atti am-
ministrativi.

Legislazionel. 7.8.1990, n. 241sulla trasparenza amminist@atid.p.r. 27.6.1992, n. 352 recante il regolamenutte

modalita per esercitare il diritto di accesso awdnenti amministrativi - d.lgs 30.6.2003, n. 1@®dice della privacy,
artt. 59, 60 - provvedimento del Garante 9.7.2003gari rango” - 1. 11.2.2005, n. 15 di riformalth 1. 7.8.1990, n.
241 sulla trasparenza amministrativa e sul procedimamministrativo.

Anche se alla tematica del rapporto tra trasparanpainistrativa, accesso agli atti e tutela dei dat
personali sono dedicati gli specifici approfonditheontenuti nei paragrafi successivi, € utile in
guesta sede richiamare le indicazioni operativeiterai soggetti pubblici dalla direttiva che st@mm
esaminando.



La direttiva in esame richiama giustamente il peofd di fondo relativo all’applicabilita della nor-
mativa sulla tutela della riservatezza alle pulttdiamministrazioni e cioe la possibile contrapposi-
zione fra il principio della trasparenza dell’azcoamministrativa, e quindi della pubblicita e cono-
scibilita degli atti delle pubbliche amministrazipsancito dalla |. 7.8.1990, n. 241 come modificat
dalla I. 11.2.2005, n. 15, ed il principio delladia della riservatezza dei dati personali. Entiiamb
principi hanno una valenza costituzionale, essargjettivamente espressione dell'imparzialita e
del buon andamento e della tutela dei diritti itsdodli della persona. Tali principi assumono una
rilevanza assoluta per le pubbliche amministrazipaiché le norme che ne hanno dato attuazione
concreta hanno permeato profondamente e diretiivamente I'attivita amministrativa.

Nell'impianto della I. 7.8.1990, n. 241 la tutelalld riservatezza costituisce un limite al dirittio
accesso quale eccezione alla regola della acd#ssdijli atti amministrativi. Tale intendimento &
stato successivamente riconfermato dal d.p.r. 2992, n. 352 recante il regolamento sulla disci-
plina delle modalita di esercizio e dei casi dilesione del diritto di accesso ai documenti ammini-
strativi, nel quale si prevede che l'interessatespoavere visione degli atti relativi al proceditoen
amministrativo quando cio sia necessario per cwealiéendere i propri interessi giuridici.

Negli anni successivi il dibattito si & dipanatéommo al tema della comparazione dei valori con-
trapposti, articolandosi essenzialmente sulla eppivsizione fra tutela del diritto alla riservai@zz

da un lato e tutela del diritto di accesso ai dosntmper la difesa di un interesse giuridicamente r

levante.

La possibilita che i regolamenti di delegificazipaequali la I. 7.8.1990, n. 241 aveva demandato |
disciplina dei limiti oggettivi all'esercizio deliitto di accesso, fornissero elementi efficaceraent
dirimenti, non si e verificata, poiché questi — @si legge nella direttiva - si sono limitati, asse
zialmente, ad indicare i documenti sottratti at@sso (anche se sono attesi nuovi regolamenti a se-
guito dell’entrata in vigore della I. 11.2.2005,1/%. di riforma della |. 7.8.1990, n. 241).

Le amministrazioni, pertanto, per lungo tempo sicstrovate nella situazione di dover valutare ca-
SO per caso quale fosse I'esigenza prevalentajtdi $volgendo una funzione di composizione degli
interessi.

Alcuni punti di riferimento sono stati elaboratgpsattutto, dalla giurisprudenza del Consiglio di
Stato, ma anche da alcuni provvedimenti del Gar@ditcui ci occuperemo piu oltre). Ad esempio,
I’Adunanza plenaria del Consiglio di Stato, coméisione n. 5 del 4.2.1997, in linea con lo spirit
della disciplina sulla trasparenza amministratha affermato che tale disciplina accorda prevalen-
za al principio di pubblicita rispetto a quellotdiela della riservatezza, consentendo I'accesso an
che nei confronti di documenti contenenti dati medéi, sempre che listanza di accesso
dell'interessato sia sorretta dalla necessita feéindiere i propri ed attuali interessi giuridici @al
limite rappresentato dal fatto che 'amministraaatovrebbe sempre privilegiare, con riferimento
alle modalita con cui I'accesso € consentito, la sisione dell’atto, non essendo percorribile la
modalita piu penetrante e potenzialmente lesivéedaiazione di copia.

Con riferimento, invece, allaccesso a documentmamstrativi contenenti dati sensibili, tanto il
Codice della privacy quanto il provvedimento geteedel Garante 9.7.2003 (di cui daremo conto
piu oltre) hanno colmato il vuoto normativo detematd dall’assenza di una espressa previsione le-
gislativa relativa all'accesso a documenti conténaformazioni sensibili.

Il Codice della privacy conferma la compatibilitalleé disposizioni sullaccesso ai documenti am-
ministrativi con quelle in materia protezione daticgpersonali, stabilendo che i presupposti, le mo-



dalita, i limiti per I'esercizio del diritto di aesso a documenti amministrativi contenenti dati per
sonali e la relativa tutela giurisdizionale, restalisciplinati dalla I. 7.8.1990, n. 241 e dallzeadi-
sposizioni di legge in materia, nonché dai relatdgolamenti di attuazione, anche per cid che con-
cerne i tipi di dati sensibili e giudiziari e leenazioni di trattamento eseguibili in esecuzionardi
richiesta di accesso (art. 59). La nuova disciplinaltre, riproduce la previsione in materia @ittr
tamenti di dati sensibili da parte di soggetti didobconsiderando le attivita finalizzate all'ajmal-
zione della disciplina in materia di accesso aiutleenti amministrativi “di rilevante interesse pub-
blico”.

Per cio che concerne i limiti al diritto di accessel caso in cui i documenti amministrativi oggett
della richiesta di accesso contengono dati attinerdalute e la vita sessuale, il Codice, risotieen
alcuni dubbi interpretativi, dispone che il tratemo dei dati sensibili finalizzato a permettere
I'accesso é consentito soltanto se la situazionddigta che si intende tutelare con la richiesta di
accesso e “di rango almeno pari ai diritti delEréssato”, ovvero consiste in un diritto della pers
nalita o in un altro diritto o liberta fondamenta&é inviolabile (art. 60). Su questa tematica,anp
ticolare, offriremo tutti gli opportuni approfondenti nei paragrafi successivi. Tuttavia, la diketti
ricorda che In proposito il Consiglio di Stato lestenuto che tale valutazione deve essere fatta in
concreto fn modo da evitare il rischio di soluzioni precdsiie poggianti su una astratta scala ge-
rarchica dei diritti in contesa(C.d.S. Sez. VI, 30.3.2001, n. 1882 e 9.5.20025%2; cfr. anche
C.d.S. Sez. V, 31.12.2003, n. 9276). E su queséa linterpretativa si € mossa la giurisprudenza
successiva (cfr. ad es. TAR Lazio, sez. Latinal1.52002 n. 1179; TAR Abruzzo, sez. Pescara,
14.6.2002, n. 533; TAR Lazio, 8.3.2004, n. 4874RTAguria, 26.2.2004, n. 414).

Con il citato provvedimento del 9.7.2003, il Gamht affrontato la questione, riferendosi in parti-
colare alle richieste di accesso a cartelle cligjcha fornendo indicazioni utili anche per alfpi tli
documenti detenuti in ambito pubblico, la cui ostbitita a persone diverse dall'interessato impone
comunque una valutazione sul rango dei diversitdaoinvolti da parte dell’amministrazione de-
stinataria della richiesta di accesso.

In tale provvedimento, I’Autorita ha precisato,particolare, che occorre avere presente, quale ele-
mento di raffronto per il bilanciamento degli irgssi, non gia il diritto alla tutela giurisdizioeal
che pure e costituzionalmente garantito, bensgritta soggettivo sottostante, che si intende far v
lere sulla base del materiale documentale di cuosebbe avere conoscenza. La comunicazione di
dati che rientrano nella sfera di riservatezzaiddressato puo ritenersi giustificata e legittisa

lo se il diritto del richiedente rientra nella ageia dei diritti della personalita (i diritti dellperso-
nalita, conosciuti anche come diritti personaligsssono quelli riconosciuti a una persona indipen-
dentemente dal fatto di trovarsi in relazione cliregersone o cose: vi rientrano per esempio-il di
ritto al nome, all'immagine, all'integrita fisicai tratta di diritti assoluti, ossia di diritti chpssono
essere fatti valere nei confronti di chiunque deeesontestarne I'esercizio, e intrasmissibilitdl-t
lare, cioé, non puo trasferirli ad altri) o € coegw tra altri diritti fondamentali ed inviolabileg:
quelli garantiti dalla Costituzione, liberta perat®) inviolabilita del domicilio, liberta di mangea-
zione del pensiero, etc).

Un interessante caso di accesso ai documenti aistnaitivi riportato nella direttiva che stiamo e-
saminando, riguarda l'accesso agli elaborati canar. La direttiva ricorda la giurisprudenza am-
ministrativa propende per la tesi favorevole altegso. Cio in considerazione del fatto che, essendo
gli elaborati concorsuali, per loro natura destiadtuna valutazione e ad una comparazione, la ri-
servatezza delle prove non puo essere ritenutalgrge rispetto all’esigenza di difesa di interessi
giuridici.



Pertanto il diritto all'accesso del terzo pud esdatto valere anche prima che si verifichi unéles
ne concreta e si esplica fino al diritto ad avexgi@ degli elaborati e dei titoli degli altri caddii.

Piu recentemente, tuttavia, la giurisprudenza anstnativa ha affermato un principio di maggiore
cautela, cioe quello della pertinenza, in baseualeyl’accesso agli atti di una procedura concersua
le deve essere consentito, previa garanzia detliamato degli altri concorrenti, in relazione alle
stesse prove sostenute dal richiedente.

7.2. Il trattamento di dati personali sensibili e giugiari da parte dei soggetti pubblici in rapporto
a tematiche di interesse nella gestione del perdena

Legislazionel. 20.5.1970, n. 300, Statuto dei Lavoratori,.aftt |. 20.5.1970, n. 300, art. 8 - d.lgs 30.6200. 196,
Codice della privacy, artt. 3, 12, 22, 8° co., 621, 112, 113.

La direttiva ministeriale che stiamo esaminandso$ierma in particolare sugli aspetti organizzativi
relativi alla gestione del personale ed alle coseedtivita di trattamento dei dati personali.

Com’e noto poiché la pubblica amministoaz si caratterizza per essere una organizzazione
produttiva basata sul lavoro, la gestione dellersis umane, fra le attivita da essa compiute, teves
un ruolo essenziale che si interseca con la potegtnizzativa attribuita alle amministrazioni. In
tale ambito, la direttiva richiama dunque la pattce attenzione da porre ai principi del Codice.

| profili relativi alla tutela della risesitezza sono ben noti alle pubbliche amministrazdn
in particolare agli uffici cui compete la gestiotel personale. Questi ultimi detengono ed acquisi-
scono un numero elevato di informazioni relativelipendenti dell'amministrazione. Da cio deriva
la necessita di una preliminare ricognizione dpheprie attivita alla luce delle norme vigenti che
deve essere costantemente aggiornata. Al riguawrde,la pena di ricordare alcuni dei problemi
emersi in questi ultimi anni ed evidenziati in ds& occasioni dal Garante.

Dal momento che le pubbliche amministrazioni ragonb, sempre piu spesso attraverso tecnologie
informatiche, un numero rilevante di dati, sia@hazione ai compiti di istituto, sia in relazionaa
gestione del personale dipendente (per tutte lerédative al rapporto di lavoro, dall'accesso
all’estinzione), occorre rammentare in primo luage la configurazione e la gestione di queste
banche dati deve essere realizzata nel rispettprohaipio di necessita sancito dall’art. 3 del €od
ce.

In via generale, poi, nel titolo VIII della Partedel Codice, intitolato “Lavoro e previdenza sBci
le”, I'art. 112, considera di rilevante interessagobplico una serie di trattamenti di dati sensibili
giudiziari attinenti ai lavoratori e finalizzatilahstaurazione e alla gestione da parte di soggett
pubblici di rapporti di lavoro di qualunque tipgpdndente o autonomo, anche non retribuito o ono-
rario o a tempo parziale o temporaneo e di altreméodi impiego che non comportano la costitu-
zione di un rapporto di lavoro subordinato. Tra ti@ttamenti sono compresi, in particolare, quelli
effettuati al fine di accertare il possesso diipalari requisiti previsti per 'accesso a spegifin-
pieghi, o la sussistenza dei presupposti per lpessone o la cessazione dall'impiego o dal servi-
zio, di adempiere agli obblighi connessi alla defome dello stato giuridico ed economico del per-
sonale, nonché ai relativi obblighi retributivisdali e contabili, di adempiere a specifici obhiligh
compiti previsti in materia di igiene e sicurezzal davoro, di svolgere attivita dirette
all'accertamento della responsabilita civile, diiciare e contabile dei dipendenti. In questi casi,
dunque, essendo gia prevista dalla legge (il Codacérilevante finalita di interesse pubblico” e
salva I'adozione dei regolamenti da parte di ciaacpubblica amministrazione non & necessario il
consenso degli interessati.



Inoltre, la direttiva chiarisce, in tema di pubblztone di graduatorie delle procedure di selezione
del personale, che e necessario verificare chediedzioni contenute nelle graduatorie non com-
portino la divulgazione di dati idonei a rivelacedtato di salute ed € dunque necessario utilizzare
piuttosto, diciture generiche o codici numericimiodo da non incorrere nel divieto assoluto di dif-

fondere i dati attinenti alla salute sancito dalitolo 22, co. 8, del Codice della privacy.

Analoghe cautele devono essere adottate nellaice@adi graduatorie relative alla concessione, li-
guidazione, modifica e revoca di benefici econopagevolazioni, elargizioni, altri emolumenti o
abilitazioni. L’inserimento in tali atti, destinadilla pubblicazione, di informazioni riguardanti lo
stato di salute degli iscritti (ad esempio relatal® stato di disabilita di un componente il nucle
familiare di uno dei beneficiari) contrasta, infatbn la disciplina sulla protezione dei dati pers-

li che vieta ai soggetti pubblici, autorizzati ancedere specifici benefici connessi all'invalidiia
vile, di diffondere i dati relativi allo stato dakite dei soggetti beneficiari (art. 68 del Codice)
L’adozione di tali accorgimenti, peraltro, non dguegiudicare la possibilita per le persone a cio
legittimate di accedere ad eventuali altre inforimiaizrelative agli iscritti in graduatoria, anchens
sibili, in conformita alle leggi e ai regolamenti imateria di accesso alla documentazione ammini-
strativa.

Sul versante della gestione dei dati personaldgendenti molti sono gli aspetti di rilievo richia
mati dalla direttiva che stiamo esaminando. Pentgueoncerne ad esempio i dati contenuti nei fa-
scicoli personali, il Garante ha avuto modo in akwccasioni di sottolineare che le certificazioni
mediche rese a giustificazione di assenze per tizatltvono contenere soltanto la prognosi e non
la diagnosi relativa alla patologia sofferta dajolatore. L’amministrazione, che non ¢ legittimata
trattare questi dati, deve quindi adoperarsi peui@se le diagnosi eventualmente riportate su-certi
ficati medici gia detenuti ed adottare opporturdéagimenti anche verso lavoratori e medici affin-
ché vengano prodotti soltanto certificati dai quislulti la sussistenza e la durata dello statoch-
pacita del lavoratore, senza alcuna indicaziongmnaistica.

Inoltre I'articolo 113 del Codice richiama il disgto dell’art. 8 della |. 20.5.1970, n. 300, il qual
stabilisce cheé fatto divieto al datore di lavoro, ai fini delBaunzione, come nel corso dello svol-
gimento del rapporto di lavoro, di effettuare indl@iganche a mezzo di terzi, sulle opinioni politi-
che, religiose o sindacali del lavoratore, nonché fatti non rilevanti ai fini della valutazione
dell'attitudine professionale del lavoratdre

Riguardo al tema del controllo dei lavoratori, leettiva ricorda il divieto di controllo a distanza
dell'attivita lavorativa e le altre garanzie prégign materia di lavoro dall’'art. 4 della I. 20.87D,

n. 300 (Statuto dei Lavoratori) richiamato dal GediTali garanzie devono essere rispettate, in par-
ticolare, nel caso di installazione nei locali @Gatiministrazione di impianti di videosorveglianza
per motivi di sicurezza o per esigenze organizea@vdei processi produttivi, tenendo presente
I'obbligo di informare, anche con formule sinteggh dipendenti ed i visitatori che stanno per ac-
cedere o che si trovano in una zona videosorveghatell'’eventuale registrazione.

Infine, sulla base dell'articolo 111 del Codice,diaettiva ricorda alle pubbliche amministrazioni
che é prevista I'adozione, attraverso un procedimehe coinvolgera le categorie interessate, di un
codice di deontologia e buona condotta relativirattamento dei dati personali in materia di ge-
stione del rapporto di lavoro. Le disposizioni dedice deontologico una volta pubblicate nella
Gazzetta Ufficiale a cura del Garante, previa \eifdella loro conformita alle leggi e ai regola-
menti, acquisiranno efficacia giuridica vincolgnpeiché il loro rispetto costituira “condizione-es
senziale per la liceita e correttezza del trattamelei dati personali” effettuato anche da parte de
soggetti pubblici nellambito della gestione dgbparto di lavoro (art. 12 del Codice).



8. Il rapporto tra il Codice della privacy e le leggsulla trasparenza amministrativa e
sull’accesso ai documenti amministrativi.

Legislazionel. 7.8.1990, n. 241sulla trasparenza amminist@ativ 11.2.2005, n. 15 di riforma della I. 7.8.098. 241
sulla trasparenza amministrativa e sul procedimantministrativo.

Il rapporto tra tutela della privacy, trasparenmananistrativa e diritto di accesso ai documenti
amministrativi rappresenta una delle tematicheipiportanti e delicate che interessano i soggetti
pubblici, poiché occorre contemperare il dirittoadcesso agli atti ed ai procedimenti amministrati-
vi con la tutela della riservatezza dei dati peadiotia essi implicati. Nel prosieguo si cercheta-al

ra di analizzare i contenuti ed i limiti del rapfmtra le leggi che regolano la trasparenza ammini-
strativa e il Codice della privacy. A tale scopsamineremo comparativamente la I. 7.8.1990, n.
241 — come riformata dalla |. 11.2.2005, n. 154n¢e move norme in materia di procedimento
amministrativo e di diritto di accesso ai documemtiministrativi) proprio per aggiornarla e coor-
dinarla alla disciplina successivamente intervemnutaateria di tutela dei dati personali — e il God
ce della privacy.

8.1. Il diritto di accesso ai documenti amministratiwlla luce della riforma della I. 7.8.1990, n.
241 sulla trasparenza amministrativa.

LegislazioneCost. artt. 97 e 98 - 1. 7.8.1990, n. 241sulesparenza amministrativa - - |. 11.2.2005, n. ilfarma
della |. 7.8.1990, n. 241 sulla trasparenza ammnatisa e sul procedimento amministrativo. - d.3§s6.2003, n. 196,
Codice della privacy, art. 117.

Lal. 11.2.2005 n. 15, innovando profondamentedmé generale sul procedimento amministrativo
(I. 7.8.1990, n. 241), ha introdotto una disciplgia organica e completa in materia di accesso ai
documenti, disciplinato dal capo V, agli artt. 28eguenti. Il nuovo articolo 22 delle I. 7.8.1980,
241, come modificato dalla |. 11.2.2005 n. 15, poevle principali definizioni e principi in materia
di accesso agli atti. In particolare, ore sii irten

per"diritto di accesso;'il diritto degli interessati di prendere visioaeli estrarre copia di documen-
ti amministrativi;

per 'interessatl, tutti i soggetti privati, compresi quelli porteat di interessi pubblici o diffusi, che
abbiano un interesse diretto, concreto e attuakeispondente ad una situazione giuridicamente tu-
telata e collegata al documento al quale € chlestoesso;

per "controinteressati, tutti i soggetti, individuati o facilmente indduabili in base alla natura del
documento richiesto, che dall'esercizio dell'accessirebbero compromesso il loro diritto alla ri-
servatezza;

per“documento amministratiVpogni rappresentazione grafica, fotocinematogeafelettromagne-
tica o di qualunque altra specie del contenutottdi @nche interni o non relativi ad uno specifico
procedimento, detenuti da una pubblica amministreezie concernenti attivita di pubblico interesse,
indipendentemente dalla natura pubblicistica ogtistica della loro disciplina sostanziale;

per"pubblica amministrazione'tutti i soggetti di diritto pubblico e i soggetli diritto privato limi-
tatamente alla loro attivita di pubblico interedssiplinata dal diritto nazionale o comunitario.

La nuova legge si preoccupa di stabilire fin daitsylzon previsione nuova, che l'accesso ai docu-
menti amministrativi, attese le sue rilevanti fiteaddi pubblico interesse, costituisce principimge



rale dell'attivita amministrativa al fine di favogila partecipazione e di assicurarne I'imparziadit
la trasparenza, ed attiene ai livelli essenzidled&restazioni concernenti i diritti civili e s@di che
devono essere garantiti su tutto il territorio oaale ai sensi dell'articolo 117, secondo comnta, le
tera m), della Costituzione (resta ferma la potdsiée regioni e degli enti locali, nell'ambito kel
rispettive competenze, di garantire livelli ulteridi tutela). Il fondamento giuridico del dirittoi
accesso va poi individuato nel principio di tragmana dell’attivita amministrativa e piu a monte
negli artt. 97 e 98 Cost. ove si enuncia il prireigh buon andamento dei pubblici uffici.

Inoltre, il principio di generale accessibilita tegjti € confermato dalla previsione in base glia-
le tutti i documenti amministrativi sono accessjlat eccezione di alcuni casi che nel prosieguo il
lustreremo.

Volendo approfondire I'esame delle principali navintrodotte dalla legge di riforma della |.
7.8.1990, n. 241 va segnalato che, in primo ludgajovo articolo 22, a differenza di quanto acca-
deva in precedenza, definisce il diritto di access®so come il diritto degli interessati di prengl
visione e di estrarre copia dei documenti ammiaistt. Dunque I'esercizio integrale del diritto di
accesso sembra sia basato sulla doppia (e corggstuzdalita di presa visione e di estrazione della
copia di un documento amministrativo (che sia tailsensi della definizione che piu sopra abbiamo
fornito), a scelta di chi richiede I'accesso.

Inoltre, il diritto di accesso in questione e itl.caccesso conoscitivo (o informativo) e va distint
dal c.d. accesso partecipativo disciplinato datedente art. 10 della |. 7.8.1990, n. 241. Tale nor
ma, infatti, prevede che nel corso di un procedim@mministrativo che porti alladozione da parte
della pubblica amministrazione di un provvedimefit@le destinato a produrre effetti diretti nei
confronti di determinati soggetti, tali soggettissano intervenire nel procedimento, prendendo vi-
sione degli atti del procedimento (salvi i cascin gli atti non possono essere mostrati, come nel
prosieguo spiegheremo) o presentando memorieeseriiocumenti, che I'amministrazione ha l'ob-
bligo di valutare ove siano pertinenti all'oggett procedimento. Questo particolare diritto di ac-
cesso partecipativo (che spetta anche a qualuruggeto, portatore di interessi pubblici o privati,
nonché ai portatori di interessi diffusi costituiti associazioni o comitati, cui possa derivare un
pregiudizio dal provvedimento) mira ad apportaesrednti utili alla formazione del provvedimento
che conclude il procedimento amministrativo, ediegiie diverso dal diritto di accesso informativo
di cui ci stiamo occupando, e che puo essere ésteret alle condizioni che meglio analizzeremo —
da qualunque soggetto che abbia un interesseajicethcreto e attuale, corrispondente ad una si-
tuazione giuridicamente tutelata e collegata audumnto al quale é chiesto l'accesso, anche se tale
soggetto non era destinatario del provvedimentel @@cedimento amministrativo originario.

La nuova definizione di “documento amministrativpiale oggetto del diritto di accesso ha consen-
tito di risolvere alcuni dubbi che erano sorti sattvigore della I. 7.8.1990, n. 241 ante rifornha.
primo luogo la nuova definizione risolve espressateed in maniera positiva il problema se ogget-
to del diritto di accesso possano essere anclagtiginterni, cioé quegli atti endoprocedimentdlec
non hanno effetto immediato verso il privato matitaiscono gli antecedenti del provvedimento
finale (es. pareri tecnici e nulla osta): ancheat sono accessibili. Inoltre, la norma ha ris@n-
che l'ulteriore problema se il diritto di accessusga riguardare gli atti di diritto privato emedal-

la P.A.: secondo la nuova disciplina, che sul pur@aecepito le decisioni della giurisprudenza piu
recente, cio che conta, ai fini del diritto di a&e@ non € la natura pubblica o privata dell’ativi
del pubblico interesse e sia soggetta al canomapiirzialita (a queste condizioni qualsiasi atte de
ve essere assoggettato al diritto di accesso oeitpy.



8.2. |l titolare del diritto di accesso e le carattetishe dell'interesse ad accedere ai documenti
amministrativi.

LegislazioneCost. artt. 24, 103, 113 - I. 7.8.1990, n. 24kstithsparenza amministrativa, art. 22, 24 - [72000, n.
205 sulla riforma della giustizia amministrativd.-11.2.2005, n. 15 di riforma della I. 7.8.1990241 sulla trasparen-
za amministrativa e sul procedimento amministrativo

Il nuovo art. 22 della I. 7.8.1990, n. 241 come fficato dalla I. 11.2.2005, n. 15, dopo aver pun-
tualizzato che il diritto di accesso ¢ il dirittegli interessati di prendere visione ed estrarggaco
dei documenti amministrativi (diritto comunque es@bile solo fino a quando la pubblica ammini-
strazione ha l'obbligo di detenere i documenti amstriativi ai quali si chiede di accedere), indivi-
dua I'area dei soggetti interessati, ossia deiipihsstolari del diritto di accesso, affermandbe
I'interesse deve essere diretto, concreto, attu@ejspondente ad una situazione giuridicamente
tutelata e collegata al documento al quale € ahl&stcesso.

In particolare, I'interesse deve essere:

(a) attuale, e I'attualita non deve riguardare un edee ad agire in giudizio per la tutela della posi-
zione sostanziale, bensi deve essere attualerésge a richiedere I'accesso ai documenti;

(b) diretto, ossia personale, cioe deve appartenaestdta dell'interessato (e non ad altri soggetti,
come ad es. alle associazioni sindacali che spessendono di agire facendo valere diritti dei
singoli);

(c) concreto, con riferimento alla necessita di unegadimento tra il soggetto ed un bene della vita
coinvolto dall'atto o documento; non basta, ad ggeml generico interesse alla trasparenza
amministrativa, occorrendo uquid pluris’, consistente nel collegamento tra il soggetto red u
concreto bene della vita.

Secondo la dottrina prevalente, poi, I'interesseedroltre essere:

(a) serio, ossia meritevole e non emulativo (cioé fattere allo scopo di recare molestia o0 nocu-
mento),

(b) adeguatamente motivato, con riferimento alle ragoyve vanno esposte nella domanda di ac-
cesso.

L’interesse all’accesso deve presentare, infineultieriore requisito imprescindibile, ossia deve
corrispondere ad una situazione giuridicamentddise collegata al documento al quale e chiesto
I'accesso. Cio significa che la |. 11.2.2005, n. A&l richiedere espressamente che l'interesse corr
sponda ad una situazione giuridicamente tutelataominamento, da un lato esclude il diritto di
accesso per i titolari degli interessi di fatto dadl’altro va oltre la sfera dei diritti soggettigidegli
interessi legittimi, purche venga in rilievo unasfaone comunque tutelata dall'ordinamento, quale
ad esempio, le aspettative di diritto, ma anchézpws di interesse procedimentale (si pensi ala s
tuazione del legittimato a determinare I'aperturain procedimento amministrativo ad istanza di
parte, nella fase anteriore alla presentazione dkimanda), nonché di interessi allo stato diffuso
sia pure a certe condizioni.

Altro problema che si € posto ed e stato espresganaéfrontato dalla |. 11.2.2005, n. 15 ha riguar-
dato le associazioni e comitati portatori di ingsiediffusi. La |. 11.2.2005, n. 15 ha espressament



esteso la qualifica di “interessati” (potenziaiokari del diritto di accesso) ai soggetti privatorta-
tori di interessi diffusi”.

La giurisprudenza formatasi prima dell'interventalla nuova legge, al cospetto di istanze di ac-
cesso di enti rappresentativi di interessi diffgsie limitata a verificare che vi fosse la sussizga

di un collegamento tra I'oggetto dell'accesso &diistatutari dell’ente, anche considerando iktas
di rappresentativita dello stesso. Viceversa norcdresentito I'accesso quando riguarda elementi
informativi estranei alla sfera giuridica dell'asszione o quando il fine statutario dell’ente get
nerico interesse al controllo della trasparenzagétimita dell’azione amministrativa, circostanza
ritenuta insufficiente a giustificare il diritto diccesso; cio risulta d’altronde confermato espress
mente dal nuovo art. 24 della |. 7.8.1990, n. 244 dispone ora chebn sono ammissibili istanze
di accesso preordinate ad un controllo generaliaza¢ll'operato delle pubbliche amministrazio-
ni”.

E’ utile infine ricordare che quando il terzo chieetle di accedere ai documenti amministrativi de-
tenuti da una pubblica amministrazione € a suawnit soggetto pubblico, I'acquisizione di docu-
menti amministrativi da parte del soggetto pubbfichiedente si informa al principio di leale coo-
perazione istituzionale.

Prima di proseguire puo essere utile definire ciiial concetti giuridici rilevanti in rapporto agh-
teressi ed ai diritti a base del diritto di accesso

Interesse Collettivo

E' lI'interesse che fa capo ad un ente rappresemtati un gruppo non occasionale, della piu varia
natura giuridica, come ad esempio associazioniafgiviconosciute, associazioni di fatto, ordini
professionali, ma autonomamente individuabile.

E' caratterizzato dall’essere:

- differenziato,in quanto fa capo ad un soggetto individuato,aoadi una organizzazione di tipo as-
sociativo che si distingue tanto dalla collettivgi@ganto dai singoli che ne fanno parte; da cio €ons
gue che la lesione dell'interesse collettivo legdt al ricorso soltanto I'organizzazione e nomt si
goli che di essa fanno parte;

- qualificato, nel senso che esso € previsto e preso in conzideea sia pure indirettamente, dal di-
ritto oggettivo. Spesso questa espressione viemeisa con quella di interesse diffuso, che, al con-
trario, deve essere tenuto ben distinto dall’'irdseecollettivo.

Interessi Diffusi

Sono interessi che non fanno capo ad una pluddtérminata di individui ma che sono comuni a
tutti gli individui di una formazione sociale nomganizzata e non individuabile autonomamente.
Essi, difettando dei requisiti della personalitdedla differenziazione, indicati dalla dottrina alld
giurisprudenza quali condizioni indispensabili p@mmissibilita dell'azione, non si prestano ad es-
sere tutelati in sede giurisdizionale se non a¢rsty una generalizzazione dell'azione popolare, a
differenza degli interessi collettivi, i quali peggano l'indubbio vantaggio di essere ricollegadili
figure soggettive determinate o quanto meno detexili, considerate come "centri di imputazio-
ne" degli stessi. Un esempio di interesse diffuguélo alla “salubrita dell’ambiente”, comune a
tutti gli individui.

Interesse Legittimo



E' una situazione giuridica soggettiva individuelte ha trovato riconoscimento nel nostro ordina-
mento con la legge istitutiva della IV sezione @ehsiglio di Stato, quale giudice di quegli interes
si sostanziali diversi dai diritti soggettivi chad ad allora erano rimasti del tutto sforniti diela.

Di interesse legittimo si occupano espressamenrt@drme della Costituzione, gli artt.24 ,103 e
113, tese appunto a riconoscere a tali interessigpilignita e tutela, ma in realta nessuna di esse,
altra norma positiva si occupa di fornire una defone di interesse legittimo.

Sulla scorta delle elaborazioni dottrinarie e giprudenziali, I'interesse legittimo puo esserendlefi
to come quellinteresse che la legge tutela in moédiato ed indiretto in quanto coincide con |l
pubblico interesse.

Un esempio di interesse legittimo & quello del caraiante ad ottenere la licenza di esercizio: se
l'autorita gliela nega fuori dei casi in cui, er pEgge, legittimo il diniego, egli puo ricorreregu-
dice amministrativo contro l'atto con il quale glstata negata.

A seguito dell'ormai celebre sentenza delle Sedibmie della Corte di Cassazione n.500 del 1999
e, poi, della I. 21.7.2000, n. 205 sulla giustiarministrativa e stata operata una svolta: l'introd
zione nel nostro ordinamento della risarcibilith d@nno derivante dalla lesione di interessi leqgitt
mi, anche mediante la reintegrazione in forma $jpace quindi, finalmente e stato riconosciuto,
che il principio di civiltd giuridicd'chi danneggia paga’vale anche per la Pubblica Amministra-
zione.

Diritto Soggettivo

Viene configurato come quella posizione giuridioggettiva di vantaggio che I'ordinamento giuri-
dico conferisce ad un soggetto, riconoscendogérdahate utilita in ordine ad un certo bene, non-
ché la tutela degli interessi afferenti al benestien modo pieno ed immediato. E', tradizionalmen-
te, definito come un interesse protetto dal dittgettivo. Lo si puo, piu analiticamente, desagve
come la pretesa di un soggetto ad esigere da tnsalygetto I'osservanza di un dovere che una
norma impone al secondo nell'interesse del primo.

8.3. | soggetti obbligati a consentire I'accesso ai dotenti amministrativi

Legislazionec.p.c. 210 - 1. 8.6.1990, n. 142 sull'ordinametegli enti locali, art. 22 - |. 7.8.1990, n. 24illa traspa-
renza amministrativa, art. 23 - I. 11.2.2005, hidiriforma della I. 7.8.1990, n. 241 sulla tragrea amministrativa e
sul procedimento amministrativo.

Il testo dell'art. 23 della I. 7.8.1990, n. 241onmmodificato dalla legge 11.2.2005, n. 15, deéais
in modo diverso e piu onnicomprensivo I'ambito steygetti nei cui confronti & esercitatile il divitt
di accesso ai documenti. Ora, infatti, tale dirétesercitabile nei confronti di:

(a) tutte le pubbliche amministrazioni (non piu solatali);

(b) nei confronti delle aziende autonome e specialtgirmodo ricomprendendo espressamente le
aziende previste dall'art. 22 1. 8.6.1990, n. 142 swutonomie locali);

(c) degli enti pubblici e dei gestori di pubblici seaivi

L'elencazione di cui all'art. 23 si chiude conpadfica menzione del diritto di accesso nei camdro
ti delle Autorita di garanzia e di vigilanza (c@utorita indipendenti"), che si esercita "nell'arabi
dei rispettivi ordinamenti.

Il problema piu importante si & posto per i privggstori di pubblici servizi.



Fondamentali sul punto sono le due decisioni adklb@anza plenaria del Consiglio di Stato (nn. 4 e
5 del 1999), la quale ha rilevato che cio che canfani dell’operativita del diritto di accessome

la natura pubblica o privata dell'attivita postaessere, bensi il fatto che I'attivita, ancorchdidi-

to privato:

(a) miri alla tutela di un pubblico interesse
(b) e sia soggetta al canone di imparzialita.

In tal modo ’Adunanza Plenaria ha distinto travétéi privatistica della pubblica amministrazione
ed attivita dei privati concessionari di pubbliergzi.

Per quanto concerne I'attivita privatistica dellébplica amministrazione, é stato ritenuto che-il di
ritto di accesso operi in ogni caso, perché tudivita della pubblica amministrazione € sempre
ispirata ai principi costituzionali di imparzialiebuon andamento.

Per quanto concerne lattivitd dei concessionargitrisprudenza ha distinto tra i vari momenti nei
quali si esplica:

(a) nei procedimenti per la formazione delle determimaizcontrattuali, quali ad esempio la scelta
del contraente, il dovere di imparzialita € ‘inijpea’ e 'accesso va garantito;

(b) analogamente per quanto concerne le scelte orgdiviezadottate in sede di gestione del servi-
zio (scelte dirette ad offrire un servizio avenggticstandardsqualitativi), ove pure il dovere di
imparzialita opera: anche qui I'accesso va gamntit

(c) per quanto concerne le cc.dd. attivita residudlicdacessionario, ossia le attivita diverse dalla
gestione del servizio, la giurisprudenza afferma atcorre operare un giudizio di bilanciamen-
to degli interessi cui la stessa é preordinatacpese prevale I'interesse pubblico su quello pu-
ramente imprenditoriale, il diritto di accesso deyperare (in tal caso la valutazione comparati-
va deve tener conto di alcuni parametri, qualirddp di strumentalita dell’attivita rispetto
all'attivita di gestione del servizio; il regimesanziale dell’attivita; 'adozione da parte det ge
store di regole dirette a garantire il rispetto ghkincipi di imparzialita, trasparenza, buona fede
correttezza).

All'opposto deve trovare applicazione integralmehdiritto privato quando il soggetto, pur avendo
natura pubblica, formalmente o sostanzialmentep(peta pubblica di una societa), non gestisce
servizi pubblici e svolge un'attivita comungue &séa alla sfera della rilevanza collettiva degli in
teressi. In tal caso il privato dovra avvalersildegdinari strumenti previsti dal c.p.c. (art. 206
dine di esibizione di atti alla parte o al terzo).

La l. 11.2.2005, n. 15, come si e detto, non eessamente intervenuta sul punto (anzi il disposto
dell'art. 23 € rimasto invariato), ma si € indiagttente occupata del problema a livello definitorio,
laddove il nuovo testo dell’art. 22 alla lett. &) $tatuito che per pubblica amministrazione deve in
tendersi qualunque soggetto di diritto pubblicoididitto privato “limitatamente” all’attivita di
pubblico interesse, confermando in tal modo le Bohui interpretative sopra esposte e formulate
dalla giurisprudenza piu recente.

8.4. | limiti al diritto di accesso. Il rapporto tra ditto di accesso ai documenti amministrativi e il
diritto di accesso ai dati personali.



Legislazionel. 7.8.1990, n. 241, art. 24, 1° co., 24, 6° cd.lgs 30.6.2003, n. 196, Codice della privacy, art I.
11.2.2005, n. 15

L'art. 24 della I. 7.8.1990, n. 241 e stato fortameeinnovato dalla |. 11.2.2005, n. 15 che, detta-
gliando e specificando in maniera piu esaustivaoianativa precedente, ha previsto vari livelli di
limitazioni al diritto di accesso.

L’art. 24 al primo comma esclude il diritto perttutdocumenti coperti dal segreto di Stato ai sens
delle vigenti disposizioni di legge e nei casi dgieto o di divieto di divulgazione espressamente
previsti dalla legge o dal regolamento governativattuazione.

A tali materie, per le quali gia il vecchio art. pdevedeva l'esclusione del diritto di accessd, la
11.2.2005, n. 15 ha aggiunto nuove materie, orae#sso e stato ulteriormente escluso:

(a) nei procedimenti tributari, per i quali restanatierle particolari norme che li regolano;

(b) nei confronti delle attivita della pubblica amminézione dirette al’emanazione di atti norma-
tivi, atti amministrativi generali, di programmaam e pianificazione, che restano soggette alla
loro disciplina particolare;

(c) nei procedimenti selettivi, quando vengono in viliedlocumenti contenenti informazioni di na-
tura psico-attitudinale relativi a terzi.

Quando vengono in rilievo queste materie, le simgwhministrazioni (Ministeri ed altri enti) deb-
bono individuare, con uno o piu regolamenti, leegatie di documenti da esse formati o comunque
rientranti nella loro disponibilita sottratti ateesso per le esigenze di salvaguardia degli sgere
indicati .

Fuori da queste ipotesi (quelle cioé indicate dedvo art. 24 co. 1), la l. 7.8.1990, n. 241, adt. 2
co. 6 (nuovo testo) della enuncia la regola di@pio secondo cui il diritto di accesso puo essere
escluso per I'esigenza di salvaguardare:

1. la sicurezza, la difesa nazionale e le relazicwirivazionali;

2. la politica monetaria e valutaria;

3. l'ordine pubblico e la prevenzione e repressioria deminalita;
4

la vita privata o la riservatezza di persone fisjaffiuridiche, gruppi, imprese ed associazio-
ni con particolare riferimento agli interessi ditura epistolare, sanitaria, finanziaria, indu-
striale e commerciale;

5. lattivitad in corso di contrattazione collettiva zianale di lavoro e gli atti interni connessi
all’espletamento del relativo mandato.

In tali casi, la disciplina concreta e rimessa adegolamento delegato al Governo, al quale e de-
mandato di disciplinare non solo le modalita direigeo del diritto ma soprattutto i casi di eschusi
ne nel rispetto dei principi e criteri direttivittiti dalla legge.

Non sono infine accessibili le informazioni in pesso di una pubblica amministrazione che non
abbiano forma di documento amministrativo, salvarga previsto dal Codice della privacy in ma-
teria di accesso a dati personali da parte dellsopa cui i dati si riferiscono. Questa previsione
normativa ci consente di fissare meglio il rapparéodiritto di accesso ai documenti amministrativi
e diritto di accesso ai dati personali. Si traittéatti, come ricordato piu volte dal Garante, died



diversi ed autonomi diritti di accesso che diffeoiso in termini di oggetto e di presupposti deblor
esercizio.

Il diritto di accesso ai dati personali e gli alititti sanciti dal Codice riguardano i dati pemat
(anziché ad atti e documenti) e possono essereitesiedalle persone cui i dati si riferiscono senz
particolari formalita e limitazioni, ad eccezionetaluni diritti che richiedono una specifica situa
zione (ad esempio, la rettifica puod essere ricaissto in relazione a dati inesatti e la cancedlagi
solo nei confronti di dati utilizzati in violaziordi legge) e dei casi di esclusione tassativamiente
dicati dal Codice (art. 8). In particolare, ai fidell'esercizio del diritto di accesso ai dati,
l'interessato non e tenuto ad esplicitare le ragia sua richiesta di accesso, che puo concerner
soltanto le informazioni riferite alla propria pema e non pud essere estesa ai dati relativi a terz
(ad esclusione dei diritti esercitati da terzi eip ai dati di persone decedute da chi ha unasser
proprio 0 agisce a tutela dell'interessato o pgrara familiari meritevoli di protezione).

Il diritto di accesso ai documenti €, invece, gétarsolo in riferimento a documenti della pubblica

amministrazione e di determinati altri soggettipdate di chiunque sia portatore di in un interesse
personale e qualificato per la tutela di situazgioridicamente rilevanti, nonché da parte di ammi-
nistrazioni, associazioni e comitati portatorirmtieressi pubblici o diffusi.

Per cio che concerne le modalita di riscontrocliedente, nel caso di esercizio del diritto diesec

SO ai dati, 'amministrazione e tenuta ad estrajotii propri archivi e documenti tutte le informa-
zioni di carattere personale che riguardano I'edsato, riportate anche su supporto informatieo, e
comunicarle a quest'ultimo in forma idonea a reledacilmente comprensibili. A differenza
dell'accesso ai documenti, 'amministrazione nortgrgo € obbligata ad esibire 0 a consegnare co-
pia all'interessato di atti o documenti contendmiinformazioni che lo riguardano o (eventualmen-
te) anche dati relativi a terze persone, a mend’eklgazione dei dati risulti particolarmente diff
coltosa e le informazioni relative ai richiedenfiiderzi siano intrecciate al tal punto da risidtan-
comprensibili se scomposte o private di alcuni €letin

Infine, va segnalato che oltre alla elencazionecdsi in cui € legittimo denegare il diritto di ase

so ai sensi di quanto piu sopra illustrato, 1a8.1090, n. 241 attribuisce pero alla pubblica anmmi
strazione anche uno specifico potere discreziordie le fonti secondarie possono disciplinare piu
dettagliatamente: il potere di differire I'accessaocumenti richiesti, ossia di negare I'accesdo s
per un periodo di tempo determinato (il nuovo conthdisciplina il potere di differimento piu ge-
nericamente di quanto facesse in passato il veadrioma 6 che condizionava I'esercizio del pote-
re di differimento alle ipotesi in cui la conoscardel documento poteva impedire 0 gravemente o-
stacolare lo svolgimento dell'azione amministrgtiva

Non vi &€ dubbio che, anche alla luce della nuosaidiina, i regolamenti possono prevedere ipotesi
specifiche di differimento, fissandone la duratatéll caso non si configurerebbe un potere discre-
zionale in capo alla pubblica amministrazione pdecee).

E’ poi previsto che la P.A. non puo negare I'acoessdocumenti nelle ipotesi in cui sia sufficiente
fare ricorso al potere di differimento (I. 7.8.1990 241, art. 24 co. 4 come modificato dalla I.
11.2.2005, n. 15).

8.5. Le modalita di esercizio del diritto di accesso.

Legislazionel. 7.8.1990, n. 241, artt. 7, 25, 1-4° co. - d.p#.6.1992, n. 352, artt. 3, 7 - |. 11.2.20055. 1

Le modalita di esercizio del diritto di accesso asatisciplinate dai commi 1-4 dell'art. 25 I.
7.8.1990, n. 241 e dagli artt. 3-7 del regolametottato con d.p.r. 27.6.1992, n. 352 (attualmente



in fase di modifica: il Governo sta per emanargegto di un nuovo regolamento che abroghera il
d.p.r. 27.6.1992, n. 352 coordinando le norme @@yehtari con le nuove norme introdotte dalla I.
11.2.2005 n. 15.

L’interessato, per esaminare o estrarre copia dihenti, deve formulare una richiesta, formale o
informale, ma sempre motivata, sicché sarebbetilegitnegare I'accesso nel caso di istanze gene
riche, defatigatorie, del tutto estranee alla spuaidica del richiedente.

La richiesta deve essere presentata all'ufficidateministrazione, centrale o periferico, competen-
te a formare l'atto conclusivo del procedimento de#enere stabilmente il relativo documento.
L'ufficio ricevente ha I'obbligo di trasmettere techiesta a quello competente, come pure il richie-
dente deve essere invitato a riparare all'irregg@las incompletezza della richiesta, che non puo,
quindi, essere respinta senz'altro per questamagio

L'esame dei documenti € gratuito. Il rilascio dpieoé subordinato soltanto al rimborso del costo di
riproduzione, salve le disposizioni vigenti in méedi bollo, nonché i diritti di ricerca e di visu

Si discute se sia applicabile I'art. 7 della leg4&/90 che impone di dare comunicazione dell'avvio
del procedimento (cioe delle attivita volte a camnse al richiedente I'accesso, a seguito della-ric
zione dell'istanza). La soluzione negativa appaedapibile anche perché privilegia il rapido svol-
gimento della procedura di accesso e tale finajidare inconciliabile con I'obbligo di dare avviso
dell'inizio del procedimento.

Il responsabile del procedimento € individuatodigbente, o altro dipendente da questi designato,
dell'unita organizzativa competente a formare ermste I'atto conclusivo di un procedimento, e cio
anche in caso di accesso ad atti infraprocedimental

Entro trenta giorni dalla richiesta, la P.A. degprémere le sue determinazioni:

(a) se accoglie la richiesta indica le modalita e fissarmine (non inferiore a quindici giorni) per
prendere visione dei documenti o ottenerne cofaacdglimento si estende di regola anche agli
altri documenti richiamati e appartenenti allo steprocedimento ); il diritto all'accesso puo an-
che essere realizzato mediante la pubblicazionk atignella Gazzetta Ufficiale o secondo le
modalita previste dai singoli ordinamenti, comprésdorme di pubblicita attuabili mediante
strumenti informatici, elettronici e telematici ghlicazione dei documenti su siti web istituzio-
nali dell'ente);

(b) se rifiuta l'accesso, totalmente o parzialmente, differisce, il responsabile del procedimento
deve motivare il provvedimento con riferimento spea alla normativa vigente, alle categorie
di atti per i quali e stato escluso l'accesso dgolamenti delle singole amministrazioni e alle
circostanze di fatto che rendono non accoglibiledaiesta cosi come proposta.

Soltanto il provvedimento in tutto o in parte negatdel’amministrazione deve essere motivato, il
che significa che la motivazione di quello di adouognto e fornita dalla domanda dell'interessato e
dalla normativa concernente l'accesso. Trascomsntdr giorni dalla richiesta senza che
'amministrazione si sia pronunciatguesta si intende respintdlpotesi di silenzio rigetto), con la
conseguenza che l'interessato puo attivare il riongirisdizionale del ricorso al Tar (senza biso-
gno di alcun atto di diffida e messa in mora daftaministrazione).

Si ricorda ancora, infine, che il diritto di acoess esercitabile fino a quando la pubblica ammini-
strazione ha I'obbligo di detenere i documenti anstriativi ai quali si chiede di accedere.

9. Le norme del Codice della privacy sul rapporto waitto di accesso e tutela della riservatez-
za. L’accesso a documenti amministrativi contenedéti sensibili o giudiziari e il principio
c.d. del “pari rango”.

Legislazionec.p.p. 391-quater - |. 7.8.1990, n. 241 — d.lg$ 303, n. 196, Codice della privacy, artt. 11,522 60 -
[. 1.2.2005, n. 15.



Dopo aver esaminato sinteticamente la disciplimanativa sul diritto di accesso ai documenti am-
ministrativi, occorre ora fissare piu approfonditarte i termini del rapporto tra privacy e diritio
accesso, soprattutto con riferimento a documentniamstrativi contenenti informazioni personali
di carattere piu delicato, quali i dati sensibili,inclusi i dati sanitari o idonei a rivelare dbitudini
sessuali.

L’art. 59 del Codice della privacy dispone cheasupposti, le modalita e i limiti per I'esercizield
diritto di accesso a documenti amministrativi coetei dati personali, e la relativa tutela giurisdi
zionale, restino disciplinati dalla legge 7.8.1980241, e successive modificazioni e dalle altre d
sposizioni di legge in materia, nonché dai relatdgolamenti di attuazione, anche per quanto con-
cerne dati sensibili e giudiziari trattati nell’aitdbdi una richiesta di accesso.

Dungue tale norma chiarisce il rapporto tra dirdi@ccesso e privacy desumendosi indirettamente
la prevalenza del primo sul diritto alla riserva@Zricorrendo ovviamente tutti i presupposti ana-
lizzati in sede di esame della I. 7.8.1990, n. 2d44i come riformata dalla legge 11.2.2005, n. 15).
Dunque, un soggetto pubblico che riceve una rithidsaccesso dovra fare esclusivo riferimento ai
presupposti, alle modalita ed ai limiti in matgpi@visti dalla |. 7.8.1990, n. 241 cosi come rifarm

ta dalla legge 11.2.2005, n. 15 e non potra gemaente negare I'accesso agli atti in base alla di-
sciplina a tutela della riservatezza, ma solo Bebase alla esclusiva disciplina della |. 7.8.1,990
241 — é legittimo opporre un rifiuto (es: mancadeanteresse attuale, richiesta non motivata, ri-
chiesta di accesso ad atti che non rientrano defiaizione di “documento amministrativo”, etc).

Lo stesso art. 59 del Codice della Privacy qualife attivita finalizzate all'applicazione dellacit
plina sul diritto di accesso come “attivita di viste interesse pubblico”, e si ricordera — come ab
biamo spiegato nei paragrafi che precedono, ckeajtalifica € tra gli elementi che abilitano il sog
getto pubblico a trattare i dati personali (dettecontenuti nel documento) senza richiedere it con
senso.

Abbiamo gia segnalato che il rapporto tra dirittadcesso ai documenti amministrativi e la tutela
della riservatezza dei dati in essi contenuti seggele piu stringenti se I'accesso riguarda dhi i

nei a rivelare lo stato di salute o le abitudirdsseli di soggetti diversi dal richiedente.

Lal. 7.8.1990, n. 241 cosi come riformata dalggke11.2.2005, n. 15, prevede che deve comunque
essere garantito ai terzi richiedenti I'accessdoaumenti amministrativi la cui conoscenza sia ne-
cessaria per curare o per difendere i propri isgrgiuridici, ma che nel caso di documenti conte-
nenti dati sensibili e giudiziari, 'accesso e @ntgo nei limiti in cui sia strettamente indispabse

e — per quanto riguarda specificatamente i daheda rivelare lo stato di salute e le abitudirs-se
suali - nei termini previsti dall'articolo 60 debdice della privacy,.

Oltre al rispetto di tutti i requisiti formali e sanziali a base del diritto di accesso agli atthmani-
strativi, il richiedente dovra dunque dimostrare thccesso a documenti amministrativi contenenti
dati sensibili, giudiziari, idonei a rivelare loagd di salute e le abitudini sessuali (di un terzo)
strettamente indispensabile per curare o per déiendpropri interessi giuridici. Quindi, nelle ual
tazioni che il soggetto pubblico sara chiamatora,fagli dovra in primo luogo verificare la sussi-
stenza del requisito della “stretta indispensaljiit base dell'istanza di accesso.

Inoltre, il soggetto pubblico dovra verificare dagichiesta di accesso, quando specificatamente ri
ferita a dati idonei a rivelare lo stato di salotie abitudini sessuali, abbia anche gli elemectie-

sti dall'articolo 60 del Codice, ed in particoldesistenza del cosiddetto “pari rango”.

Tale norma prevede che quando il trattamento nadegser dar corso ad una richiesta di accesso a
documenti amministrativi concerne dati idonei a&léve lo stato di salute o la vita sessuale, i} tra
tamento e consentito solo se la situazione giwaidiente rilevante che il terzo intende tutelare con
la richiesta di accesso ai documenti amministragidi rango almeno pari ai diritti dell'interessato
ovvero consiste in un diritto della personalita: @sitto alla vita, alla integrita fisica, allablerta,

etc) o in un altro diritto o liberta fondamentalaneiolabile (es: i diritti costituzionali quali IBberta
personale, l'inviolabilita del domicilio, la segegiza della corrispondenza, il diritto alla liberama
festazione del pensiero, le liberta di riunionessogiazione, etc). Il Codice, dunque, sancisce la



prevalenza del diritto di accesso sulla privacy dkgi idonei a rivelare lo stato di salute o laavit
sessuale contenuti nel documento in base al casidgheincipio del pari rango”.

Il principio del “pari rango” € stato chiarito e gi® specificato dallo stesso Garante per la Pyivac
con un Provvedimento Generale emanato fin dal 2008.tale Provvedimento il Garante ha inteso
rispondere ai numerosi quesiti ricevuti circa I'esso ad atti e documenti contenenti dati personali
idonei a rivelare lo stato di salute, per verifeeantro quali limiti persone diverse dagli inteedss
potessero prenderne visione ed estrarre copiakdém documenti.

| quesiti cui il Garante ha dato risposta riguaetavin particolare:

(a) il caso in cui la richiesta di accesso sia formaukad una pubblica amministrazione ai sensi della
disciplina sull'accesso a documenti amministrafi®gge n. 241/1990 ed altre normative in ma-
teria di trasparenza);

(b) 'accesso a cartelle cliniche detenute pressotsteusanitarie;

(c) il caso in cui la richiesta sia formulata da uredgore in conformita a quanto previsto dal codi-
ce di procedura penale in materia di c.d. indagjiieinsive (art. 391-quater c.p.p.).

Limitando I'esame del Provvedimento Generale algote specificatamente dedicate al diritto di
accesso ai documenti amministrativi contenenti platsonali idonei a rivelare lo stato di salute all
luce del principio del “pari rango”, va spiegatcagto segue.

Rispetto all'accesso ai documenti da parte di tdr@arante piu volte evidenziato che la normativa
sulla privacy non ha abrogato la disciplina sultegso a documenti amministrativi, la cui applica-
bilita, anche in caso di documenti contenenti gatisibili, & stata confermata dalla disposiziore ch
ha individuato, in riferimento ai soggetti pubblicome di "rilevante interesse pubblico” i tratta-
menti di dati sensibili "necessari per far valérdiiitto di difesa in sede amministrativa o giudiz

ria, anche da parte di un terzo" - e quelli "effatt in conformita alle leggi e ai regolamenti per
I'applicazione della disciplina sull'accesso ai dowenti amministrativi” .

Il Codice della privacy ha poi confermato I'ulter@ogaranzia riferita unicamente ai dati riguardanti
lo stato di salute o la vita sessuale, precisafdoilctrattamento di tali dati da parte del sogpett
pubblico & consentito solo se "il diritto da fatera o difendere ... € di rango almeno pari a quello
dell'interessato”.

Quest'ultima garanzia, come meglio specificato @edice, riguarda sia il caso in cui il soggetto
pubblico debba valutare una richiesta di terziatiascere singoli dati sulla salute o la vita sdssua
ritenuti necessari per far valere il diritto diebsh, sia il caso in cui il soggetto pubblico ricewve
richiesta di accesso a documenti amministrativieoenti siffatti dati.

La c.d. questione del "pari rango" interessa pcharla comunicazione a terzi, da parte di un sog-
getto privato, di singoli dati personali sulla gale la vita sessuale.

Il Garante chiarisce al soggetto pubblico che Imarattivita valutativa da effettuare e la concreta
valutazione dei diritti coinvolti.

In sostanza, il soggetto pubblico o privato (inccesrichiesta di un terzo di conoscere dati ssiila
lute o la vita sessuale, oppure di accedere a dectiche li contengono) deve in particolare stabili
re se il diritto dedotto dal richiedente vada cdasato "di pari rango" rispetto a quello della pers
na cui si riferiscono i dati.

In questa sua valutazione, il soggetto che ricawichiesta di accesso non deve utilizzare come pa-
rametro "il diritto del richiedente di agire in gizio o di difendersi in un giudizio", ma deve viau

re il diritto sottostante del richiedente (che peira eventualmente azionato in un giudizio) e guan
to sia importante - per la tutela di questo diritta documentazione cui si richiede di accedere.
ritenuto di "pari rango” rispetto a quello dell@nessato — permettendone quindi I'accesso o la co-
municazione di dati altrimenti riservati - solofagarte della categoria dei diritti della persdaab

e compreso tra altri diritti o liberta fondamenidi inviolabili.



In ogni altra situazione riguardante dati sullaigab la vita sessuale, non e quindi possibiledece
re o comunicare dati, da parte di terzi, se iltirsoggettivo di chi richiede I'accesso, seppuri-di
lievo, € di rango inferiore rispetto alla concoteenecessita di tutelare la riservatezza, la digait
gli altri diritti e liberta fondamentali riferitiiadati sensibili dell'interessato contenuti nel dotento
amministrativo.

Un esempio ¢ il caso in cui un giudice ha negasidtenza del diritto di accesso che avrebbe dovu-
to soddisfare generiche esigenze del richiedem$ate su una eventuale e futura prospettiva di di-
fendere diritti non posti in discussione in quelmanto.

Volendo fare un altro esempio, nei casi di risteedi accesso ad atti contenenti dati sensihiligpe
tutela di meri diritti di credito del richiedent®n € in linea generale possibile accogliere Fizta

di accesso o di comunicazione, ma e possibile aduton cautela, caso per caso, I'effettiva neces-
sitad di consentire I'accesso - per esempio adcanizlla clinica e prima della sua probabile acqui-
sizione su iniziativa del giudice- in caso di congrsia risarcitoria per danni ascritti all’attévipro-
fessionale medica documentata nella cartella.

Il riferimento normativo ai diritti della personglie ad altri diritti e liberta fondamentali pelwa-

re il “pari rango” é collegato ad un "elenco apédbposizioni soggettive (in continuo cambiamen-
to), e presuppone una valutazione in concreto, odarda evitare per le amministrazioni, gli altri
destinatari delle richieste e per il giudice stessgcaso di impugnazione, "il rischio di soluzioni
precostituite poggianti su una astratta scala geiea dei diritti in contesa".

La valutazione sull'istanza di accesso o di comaximne non deve fermarsi poi al raffronto fra i
diritti coinvolti, ma deve considerare, anche ai fiellaccoglimento solo parziale dell’istanza,ise
dati o tutti i dati personali idonei a rivelaredtato di salute o la vita sessuale oggetto di egthi
siano effettivamente "necessari" per far valerevédere o difendere gli equivalenti diritti..

Inoltre, bisogna anche tener presente il rispetiopdncipi di pertinenza e non eccedenza nel trat-
tamento, sanciti dall’'art. 11 del Codice e ribagdér i soggetti pubblici dal successivo articolo 22
Questi principi devono indurre I'amministrazione eftettuare una valutazione concreta, anche se
non agevole, su quali informazioni, fra quelle emite nei documenti oggetto della richiesta di ac-
cesso o di comunicazione che si ritenga di poteoglere, debbano essere rese conoscibili dai ri-
chiedenti.

Infine, altra regola pratica e di buon senso, dlgyeer cui se la richiesta é rivolta ad una ammini
strazione pubblica, nel proseguire del procedimemidrebbe interpellato l'interessato, al fine di
consentirgli, oltre che la tutela giurisdizionatesede amministrativa, anche di opporsi per motivi
legittimi al trattamento delle informazioni cheriguardano.

10. Casi pratici.

Legislazionec.p.p. 391 - I. 7.8.1990, n. 241 sulla trasparemaninistrativa e sul procedimento amministrataudt. 22
ss - d.lg. 30.4.1992, n. 285 recante il codiceadsttada - I. 5.2.1992, n. 104 - d.p.r.. 16.12.1992495 — d.Igs.
3.2.1993, n. 29 sulla revisione della disciplinanmateria di pubblico impiego - d.p.r. n. 551/199@t. 17 - d.p.r.
7.4.2000, n. 118, art. 1, 2° co. - d.lgs. 18.8.200@67, art.43, 2° co. testo unico delle nornméosdinamento degli
enti locali - 1. 7.12.2000, n. 397 - d.lgs 30.6.200. 196, Codice della privacy, artt. 11, 1° dd., 2° co., 18, 2° co., 18,
3° co., 22, 8° co., 59, 60, 65, 4° co., 68, 3° @d,, 174, 177, 5° co. — 1. 1.2.2005, n. 15 di nfardella |. 7.8.1990, n.
241 sulla trasparenza amministrativa e sul procedimamministrativo.

Dall’esame dei casi pratici di seguito riportat -€he si riferiscono alle principali e piu emblemat
che vicende affrontate dall’Autorita garante - potro essere altresi tratte utili indicazioni opeeat
Su come impostare correttamente i trattamenti tlipgsonali in ambito pubblico.

Comunicazione dei dati sanitari ai dipendenti pudbl Si sottopone ad accertamenti sanitari per il
riconoscimento di infermita da causa di serviziaeferti gli vengono comunicati, tramite il messo



comunale, dall'amministrazione di appartenenzdasipdd una nota di accompagnamento, anziché
custoditi in busta chiusa.

E' successo ad un dipendente comunale che, indigiaditaccaduto ritenuto lesivo della sua riser-
vatezza, dopo una prima istanza rivolta al datofevabro in cui chiedeva conto di questa procedu-
ra, insoddisfatto della risposta ricevuta, ha prese ricorso al Garante. L'Autorita gli ha date ra
gione ed ha ordinato all'ente locale di conformalsispetto della normativa in materia di protezio
ne dei dati personali.

Quando le amministrazioni pubbliche trattano infamoni personali, a maggior ragione se vi sono
riferimenti alla salute, alla vita sessuale, atb@anzioni religiose ecc., hanno I'obbligo di adogt
ogni cautela e precauzione per prevenire violazienidiritti, delle liberta fondamentali e della di
gnita degli interessati. Dati sanitari, quindi,bnsta chiusa e allegati alle note di trasmissiate s
se indispensabili.

Nel caso in esame il Garante ha ritenuto illeciéels modalita di circolazione dei dati all'interno
dell'ente (redazione di documenti, invio di notgpl protocollazione), sia quelle di comunicazione
all'interessato ed ha richiamato I'amministrazialtedozione di soluzioni che permettano di svol-
gere le funzioni istituzionali eliminando ogni os@ne di superflua conoscibilita dei dati sullausal
te, anche da parte degli incaricati del trattamecmpresi i messi notificatori (dati sanitari insta
chiusa, inviti a ritirare personalmente un docuragesso l'ufficio competente, comunicazione te-
lematica direttamente all'interessato). Contrari@me quanto sostenuto dal Comune, infatti, nelle
note recapitate all'interessato erano presentiménti a procedure per il riconoscimento di patolo
gie contratte in servizio, e a esami clinici ai lgialipendente doveva sottoporsi: tutti dati idbm
rivelare lo stato di salute secondo quanto prewsiioCodice in materia di protezione dei dati per-
sonali.

Comuni: niente nomi dei pignorati su manifesti isivpubblici- Gli enti locali devono valutare
sempre |'effettiva necessita di riportare dettdgliaformazioni nelle deliberazioni da pubblicare.

Il comune non puo indicare nome e cognome di untalel) sottoposto a pignoramento, nei manife-
sti recanti avvisi pubblici, come la convocaziom @onsiglio comunale. Per portare a conoscenza
della cittadinanza i temi all’ordine del giorno ldeseduta consiliare e sufficiente indicare I'ogget

e la sentenza di esecuzione del tribunale senzaispee i nominativi delle parti.

Lo ha stabilito il Garante esaminando il ricorsada ex dipendente di un comune ed assessore del-
la precedente giunta, che si era trovata al cesidrocommenti dei compaesani dopo I'affissione
dell'avviso della seduta consiliare nelle stradeceatro e delle frazioni.

Nell'avviso pubblico, tra i punti all’'ordine del gino, vi era anche il riconoscimento di un debito
che il comune avrebbe dovuto iscrivere fuori bilare seguito di sentenza, per non aver proceduto
a suo tempo al pignoramento del quinto dello stipedella allora dipendente. Tale provvedimento
era stato adottato dal giudice per il recuperongi somma in favore di una societa creditrice.-ll di
sagio provocato dalla divulgazione delle informakigersonali aveva indotto l'interessata a chiede-
re I'intervento del Garante, il quale ha accoltozgEmente il ricorso ed ha ordinato al comune di
astenersi dall'ulteriore pubblicazione in luoghbplici dei dati personali della ricorrente.

Nel provvedimento I'’Autorita sottolinea che le nesarie forme di pubblicita previste dalla norma-
tiva - affissioni all’albo pretorio, comunicazioai consiglieri, avvisi alla cittadinanza - devomo i
durre le amministrazioni a selezionare con pardihttenzione i dati personali, specie quelliadi ¢
rattere sensibile o attinenti a particolari prodllitipo giudiziario o contenzioso. Alle amministra
zioni spetta quindi il compito di vagliare, al mamb@ in cui redigono atti e avvisi, se sia realmente
necessario riportare nelle deliberazioni o neitnalastratti o corrispondenti annunci da pubblecar
informazioni cosi dettagliate o se non sia suffitéeindicarle negli atti d’ufficio comunque accessi
bili agli aventi diritto.

Nel caso in esame, pubblicare sul manifesto il matnto per esteso € apparso realmente spropor-
zionato: sarebbe stato sufficiente riportare I'dgge il riferimento alla sentenza. Il nominativo a



vrebbe potuto eventualmente essere inserito neitierdel giorno distribuito ai soli gruppi consilia
ri e ai singoli consiglieri.

Fax legittimo tra pubbliche amministrazionil dipendenti pubblici sono comunque tenutiigpet-

to della riservatezza dei dati personali. E’ legitt 'uso del fax nelle comunicazioni tra ammini-
strazioni pubbliche. In ogni caso, i dipendentiaincati dalle amministrazioni all'invio e alla rice
zione delle comunicazioni tramite fax (indipendemé@te dal grado e dalla funzione ricoperta) de-
vono sempre rispettare gli obblighi di riservategda misure di sicurezza che la legge sulla pyivac
pone a protezione dei dati personali trattati. Ndtoente i dati comunicati non devono essere ec-
cedenti rispetto agli scopi per i quali vengondiesti.

Ribadendo queste indicazioni di carattere genesadle,quali le amministrazioni devono attenersi
per un corretto trattamento dei dati, I'’Autoritar&ate ha rigettato il ricorso di una dipendente che
contestava le modalita con le quali il datore dbla pubblico aveva effettuato alcuni accertamenti
nei suoi confronti. Nel caso in esame 'amminisoag della dipendente aveva inviato alla segrete-
ria del personale del Comune dove lavora il matitofax nel quale si chiedeva, per ragioni ammi-
nistrative legate all’istruttoria della posizionelld signora, se il coniuge usufruisse dei benefici
prevista dalla legge sulla tutela dell’lhandicap4(1@92). La ricorrente, nell'istanza rivolta prima
allamministrazione e poi al Garante, contestauad’del fax come mezzo di comunicazione idone-
0, evidenziava la possibile divulgazione a terzinfiormazioni personali senza il suo consenso e
chiedeva inoltre la condanna del titolare al risaento del danno.

Nel corso dell'istruttoria I'Autorita ha accertdtolegittimita dell'operato dell’ente pubblico,qua-

le non deve richiedere il consenso dei dipendesttitgattare i loro dati e risulta aver agito nel ri
spetto delle norme di legge e di regolamento. Lawtcazione tramite fax, infatti, € consentita
dalla legge ed € stata effettuata per ragionu@tinali rispettando i limiti di pertinenza e nocce-
denza dei dati trattati.

Per quanto riguarda, infine, la richiesta di risaento del danno, questa puo essere proposta, se ri
corrono i presupposti, solo di fronte al giudicdinario.

Sindacati: senza finalita pubblica niente dati degtritti all'assessore comunaleL'assessore co-
munale non puo conoscere i nomi dei dipendenti catnuscritti al sindacato se non e indispensa-
bile per una precisa finalita di interesse pubblictscrizione ad un determinata sigla sindacaile, i
fatti, costituisce un dato di natura sensibiletggmisto a particolare tutela.

Lo ha stabilito I'Autorita in un parere reso ad@wmune che chiedeva se fosse legittimo comunica-
re i dati sull'appartenenza sindacale dei dipen@dfgssessore comunale che ne aveva fatto richie-
sta.

L'Autorita ha rilevato che la disciplina sull'ordimento degli enti locali, mentre riconosce ai consi
glieri comunali il diritto di ottenere dagli uffidel Comune, comprese aziende ed enti collegati, o-
gni informazione utile all'espletamento del lorondato, nel rispetto del segreto d'ufficio, non pre-
vede analogo diritto per gli assessori in quariiolta norme dispongono, invece, che il sindaco e i
singoli assessori per gli specifici settori ad esdegati, debbano solo sovrintendere al funziona-
mento degli uffici e dei servizi e non con attidilietta gestione, ma con direttive generali. L'ordi
namento degli enti locali, infatti, prevede cheagiplichino le norme del decreto legislativo
18.8.2000, n. 267, in particolare la distinziona k@ funzioni di indirizzo e controllo politico-
amministrativo, che spettano agli organi di govedietiente, e le funzioni di attuazione e gestione
amministrativa, che spettano ai dirigenti.

Pertanto, solo nel caso in cui la richiesta di dalativi al personale dipendente, anche di natura
sensibile, sia effettivamente indispensabile aéasore per espletare la funzione di controlldipoli
co-amministrativo sullandamento dell'ufficio dedrgonale, I'acquisizione dei dati potrebbe risulta-
re conforme alle norme sulla privacy.

Le norme sulla protezione dei dati personali, inf@onsiderano di rilevante interesse pubblico i
trattamenti di dati effettuati per I'espletamenitéudizioni di controllo della rispondenza dell'sita



amministrativa a requisiti di razionalita, econoitdicefficienza ed efficacia, attribuite dalla legg
soggetti pubblici (specificando comunque che, dratbsi di dati sensibili, occorre rispettare alcune
precise cautele, quali, ad esempio, I'esigenz&aiminicazione deve riguardare solo dati realmente
indispensabili all'attivita istituzionale svoltaldaggetto pubblico che li richiede e che vi si@un
stretta pertinenza tra i compiti a questi attrileutidati raccolti).

Se invece sono proprio le ricordate finalita devante interesse pubblico a mancare la comunica-
zione di questi dati non € legittima e l'accesspatée dell'assessore non e quindi consentito.

Vietata la voce "portatore di handicap” nelle gradarie dei lavoratori- Viola la legge sulla
privacy la prassi adottata da alcune amministrazyabbliche di indicare nelle graduatorie dei la-
voratori trasferiti, accanto al nome, la dicituppftatore di handicap” tra le eventuali cause di pr
cedenza. La formula "portatore di handicap" dowseee sostituita con diciture generiche o codici
numerici.

Il principio e stato stabilito dall’Autorita nellfrontare il caso di una insegnante elementare che
lamentava di non aver avuto idoneo riscontro adrigidesta rivolta al competente provveditorato
agli studi, con la quale chiedeva la cancellaziote trasformazione in forma anonima della dicitu-
ra "portatore di handicap" che compariva accantsual nome, in un elenco di lavoratori trasferiti
presso altre sedi. La ricorrente sottolineava,tiesptome la diffusione del dato sanitario, avvanut
in violazione della legge sulla privacy, le avedsterminato una situazione di grave disagio a-livel
lo personale e di relazione con gli altri colleghi.

Invitato dall’Autorita a soddisfare le richieste llide ricorrente, il Ministero dellistruzione,
dell'universita e della ricerca ha giustificatgioprio comportamento affermando che, per esigenze
di pubblicita e di trasparenza dell’attivita amnsinativa, le graduatorie devono riportare chiara-
mente le cause che determinano i trasferimentleht® affisso all’albo, poi, non poteva essere riti
rato prima di 60 giorni, termine previsto per ureuale ricorso.

Il Garante, accogliendo il ricorso dell'interessdia invece affermato che la divulgazione del dato
sanitario dell'insegnante era illecita perché awtann violazione della legge sulla privacy, che-vi

ta espressamente la diffusione di dati idonei @lare lo stato di salute delle persone.

Non sono stati, dunque, ritenuti fondati i riferimiefatti dall’amministrazione scolastica a generi-
che esigenze di pubblicita dei dati, giustificatejetta della stessa amministrazione, in base-ad ac
cordi sindacali o a ordinanze ministeriali. Ordiparche, in ogni caso, non avrebbero potuto pero
derogare alla norma di rango primario (come qualletrattamento dei dati sensibili) e che si limi-
tano, comunque, a prevedere l'affissione all’alledl’dfficio scolastico provinciale del "punteggio
complessivo” e "delle eventuali precedenze”, semparre alcuna indicazione specifica delle con-
dizioni di salute.

L’Autoritd ha percio vietato al Ministero di diffolere ulteriormente, anche presso altri uffici, ac-
canto al nome dell'insegnante, la formula "portatodi handicap”. Ha altresi invitato
'amministrazione a sostituirla con diciture gerg o codici numerici.

Ottemperando alle indicazioni del Garante, il Mi@ie dovra, pertanto, impartire agli uffici idonee
disposizioni in grado di assicurare il rispettolaelignita delle persone. Tale cautela dovra essere
adottata non solo riguardo agli elenchi affisdoicali aperti al pubblico, ma anche nelle graduator
ad uso interno o nella compilazione di altri attinainistrativi.

Il Ministero dovra, inoltre, uniformare a questirmipi il proprio sistema informativo nel suo com-
plesso.

Tali accorgimenti, ha sottolineato il Garante, pettono di assicurare il rispetto della riservatezza
senza precludere la possibilita alle sole persegdtimate di avere accesso alla documentazione.
L’Autorita non ha, invece, ritenuto idonea la sadune, proposta dalla stessa ricorrente, di sostitui
la dicitura con I'apposizione del riferimento notiwa (. 5.2.1992, n. 104). E questo perché, ha
spiegato il Garante, il riferimento ad una legge titela specificamente le persone handicappate



finirebbe, anche se in via mediata, per rivelarmwoque informazioni sulle condizioni di salute
degli interessati.

Si ai consigli comunali in tvSi alle riprese e alla diffusione televisiva dellenioni del consiglio
comunale, anche al di fuori del’ambito locale & ¢® opinioni e i commenti del giornalista, purché

i presenti siano stati debitamente informati dslBeenza delle telecamere e della successiva diffu-
sione delle immagini. Va comunque osservata unacpire cautela per prevenire I'indebita di-
vulgazione di dati sensibili e si deve in ogni castdare di diffondere informazioni sulle condizion

di salute. Lo ha ricordato il Garante rispondentdqueesito di un Comune sulla possibilita di pub-
blicizzare le sedute del consiglio attraverso @havisione locale.

Contrassegni e sosta veicoli a servizio personralide - A seguito delle novita introdotte dal Co-
dice, sono pervenute numerose richieste di pareneerito ai contrassegni per la circolazione e la
sosta di veicoli a servizio di persone invalidegyalate, in particolare, dall’art. 188 del Codicdlale
strada (d.lg. 30 aprile 1992, n. 285), dall’art13&l relativo regolamento di attuazione (d.p.6.. 1
dicembre 1992, n. 495) e, da ultimo, dall'art. 24 @odice. In relazione al possibile conflitto kea
norme citate, il Garante ha chiarito che, configdsi I'art. 74 del Codice norma specifica di ran-
go primario, la stessa deve considerarsi preval®seanto, i contrassegni da esporre su veicoli
devono contenere i soli dati indispensabili advittliare I'autorizzazione rilasciata e risultarevpri

di simboli o diciture dai quali possa desumerspaciale natura dell'autorizzazione. Per il control
lo della regolarita del contrassegno €, quindificehte porre in evidenza l'indicazione del comune
competente e del numero di autorizzazione, inforomazlalle quali si pud agevolmente risalire al
titolare del permesso, oltre a verificare la vadidiello stesso e la correttezza del suo utilizzo.
Inoltre, sempre in materia di rilascio dei conteggs, € stata sottoposta al vaglio del Garante la
prassi, seguita da alcuni enti locali, di acquisiopia del documento di identita dei soggetti che,
diverso titolo (ad es. residenti e domiciliati iatérminate zone), chiedono il rilascio del permesso
di accesso/sosta nelle zone urbane a trafficodimitTale trattamento dei dati personali e stdéo ri
nuto legittimo — anche in conformita al nuovo Ceditella strada e alla normativa in materia di do-
cumentazione amministrativa - poiché rientra tréifalita istituzionali dei comuni (art. 18, commi

2 e 3, del Codice) e non contrasta i principi dtipenza e non eccedenza, di cui all’art. 11, comma
1, lett. d ), del Codice.

Albo dei beneficiari delle provvidenze economiehié Garante ha affrontato i problemi relativiaal
compatibilita dello specifico regime di pubblicdall’albo dei beneficiari di provvidenze economi-
che, istituito ai sensi dell'art. 1 del d.p.r. 2d00, n. 118, con le disposizioni in materia dekat
della riservatezza. I'Autorita ha ritenuto lecita Idiffusione indifferenziata dei nominativi
dei beneficiari unitamente all’indicazione dellamativa che autorizza I'erogazione (art. 1, comma
2, del citato d.p.r. n. 118/2000) escludendo, isydindicazione in quella stessa sede di ulteriori
dati personali (quali, ad esempio, I'indirizzogcddice fiscale o I'importo dell’erogazione) ritenut
non pertinenti ed eccedenti rispetto alle fingti@seguite. In considerazione del divieto di diffon
dere i dati sulla salute (artt. 22, comma 8, ec68ma 3, del Codice), e stato precisato che eventua
li elenchi di soggetti beneficiari di assegni dra&w di prestazioni sanitarie non devono contenere
nominativi o le iniziali degli interessati, né iiptuale riferimento a disposizioni di legge (cone¢ n
caso della legge 5 febbraio 1992, n. 104 in matiiressistenza, integrazione sociale e dirittiedell
persone handicappate) da cui possano desumeksiide dell’erogazione: possono essere invece u-
tilizzate, a fini di trasparenza, diciture geneeichcodici numerici.



Diritto di accesso agli atti amministrativi

Aspetto importante della tematica relativa allsparenza e la conciliabilita del diritto di accesso
con il diritto alla riservatezza. A tal propositm le questioni maggiormente significative, sirseg
la quanto segue.

Ostensibilita di documenti amministrativi concertidiattivita lavorativa dell’ex coniuge detenuti
dal Servizio ispezione del lavore Al Garante € pervenuta una richiesta di chianiine
sull’ostensibilita di documenti amministrativi caraenti I'attivita lavorativa dell’ex coniuge dete-
nuti dal Servizio ispezione del lavoro. Sul purtGarante e stato consultato anche da una pubblica
amministrazione con riferimento alla richiesta dcesso, presentata da parte dell’ex coniuge di un
proprio dipendente, volta ad ottenere copia dedleuchentazione contabile relativa alla situazione
retributiva del dipendente medesimo al fine di awwiun’azione giudiziaria per la rideterminazione
di un assegno di mantenimento.

In entrambe le occasioni I'’Autorita ha evidenzieb® la normativa in materia di protezione dei dati
personali non ha abrogato le norme vigenti in niatdiraccesso ai documenti amministrativi (artt.
59 e 60 del Codice), le quali attribuiscono aladiho che vi abbia interesse per la tutela di situa
zioni giuridicamente rilevanti il diritto di accedeai documenti detenuti dalle amministrazioni
pubbliche (artt. 22 e ss. I. 7.8.1990, n. 241 conaglificata dalla legge 11.2.2005, n. 15). E stato
quindi sottolineato che spetta allamministrazioestinataria della richiesta di accesso verificare,
caso per caso, l'interesse e i motivi sottesi@lativa istanza, nonché valutare la sussistenzaali
delle ragioni per le quali il documento puo essarttratto alla conoscibilita del richiedente, eslgen

la stessa in possesso di tutti i necessari elerdeptinderazione della istanza di accesso.

Richiesta di accesso ad un rapporto informativoaanente un dirigente scolastiecoCon riferi-
mento ad una richiesta di accesso ad un rappdidamativo concernente un dirigente scolastico,
redatto in seguito ad un accertamento ispettiv@atlante ha ricordato che il rispetto della normati
va in materia di accesso ai documenti amminisiratirequisito di liceita del trattamento. Pertanto,
I'Autorita ha ribadito che, qualora il documenta sitato illecitamente reso accessibile, come
nel caso specifico, i dati ivi contenuti sono ihmtiabili stante la violazione di una discipli-
na rilevante in materia di protezione dei dati peadi (art. 11, comma 2, del Codice).

Rapporto tra il diritto di accesso e quello allagbezione dei dati personali con specifico riferimen
to alla possibilita per i comuni di accedere adralki dettagliati detenuti dalle societa concessio-
narie dell’erogazione di pubblici servizi contenardati degli intestatari dei contratti di fornita.
L’Autorita e stata chiamata a precisare ulteriortaehrapporto tra il diritto di accesso e quellaa
protezione dei dati personali con specifico rifegirto alla possibilita per i comuni di accedere ad
elenchi dettagliati detenuti dalle societa conassie dell’erogazione di pubblici servizi contenen
ti i dati degli intestatari dei contratti di forara. In particolare il Garante ha chiarito che@idella
comunicazione si puo prescindere dal consensardetéssato nel caso in cui sussistano esigenze
di istituzione o completamento del catasto degfpianti termici, alla luce dell’art. 17 del d.p.r. n
551/1999, il quale ha espressamente previsto checieta distributrici di combustibile comunichi-
no agli enti locali che ne facciano richiesta talérrita degli impianti da esse riforniti nel cordegli
ultimi dodici mesi .

Diritto di accesso dei consiglieri comunali e progiali - Con riferimento alla possibilita di consen-
tire ad alcuni consiglieri comunali I'acquisiziodeinformazioni sui cespiti relativi ad un piano di
dismissione del patrimonio immobiliare di un comureinclusi i nominativi degli utenti assegna-
tari delle singole unita immobiliari, ed ulteriatati di carattere sensibile, il Garante ha evidaozi
che il Codice non ha abrogato o modificato la dpecdisposizione di legge che riconosce ai con-
siglieri comunali e provinciali il diritto di ottezre dagli uffici del comune, comprese aziende &d en



collegati, informazioni utili all’espletamento dielro mandato, nel rispetto del segreto d’ufficio e
del principio di pertinenza e non eccedenza, asis#gll'art. 43, comma 2, d.lg. 18.8.2000, n.
267). Nell'ipotesi in cui l'accesso da parte deinsiglieri comunali riguardi dati sensibi-
li, 'esercizio di tale diritto, ai sensi dell'a®5, comma 4, lett. b), del Codice, e consentitlnde
spensabile per lo svolgimento della funzione ditcmlo, di indirizzo politico, di sindacato ispett

e di altre forme di accesso a documenti riconosdlalla legge e dai regolamenti degli organi inte-
ressati per consentire I'espletamento di un manelattivo.

Resta ferma la necessita che i dati cosi acgsiaitio utilizzati per le sole finalita connesse
all’esercizio del mandato, rispettando in particela divieto di divulgazione dei dati idonei a e
lare lo stato di salute. Spetta quindi allammir@gione destinataria della richiesta accertare
'ampia e qualificata posizione di pretesa all'inf@zione del consigliere comunale.

Diritto di accesso del Sindaco Il Garante ha precisato che il diritto di agm@esi configura in ter-
mini diversi con riferimento ad altri esponentitistionali del comune: tale e il caso del diniego
opposto ad un sindaco di acquisire copia di tutitarsi proposti dai trasgressori del Codice della
strada, corredati dalle deduzioni tecniche red#dtdocale Comando di polizia municipale. Il d.lg.
18.8.2000, n. 267 dispone, a differenza di quargwigto per i consiglieri, che il sindaco e i sihgo
assessori per gli specifici settori ad essi delegabbano unicamente sovrintendere al funziona-
mento degli uffici e dei servizi, non con atti direfta gestione, ma con direttive genera-
li. L'ordinamento degli enti locali, infatti, prede il principio della distinzione tra le funzioni id-
dirizzo e controllo politico-amministrativo, che etfano agli organi di governo dell’ente, e
I'attuazione e gestione amministrativa, che compet@ dirigenti. Pertanto, nel solo caso in cui la
richiesta di informazioni, anche di natura sensilsia indispensabile al sindaco per espletare la
funzione di controllo politico-amministrativo stdhdamento dell'ufficio del personale,
'acquisizione dei dati puo risultare conforme ail@me rilevanti in tema di protezione dei dati. Di
contro, in assenza delle ricordate finalita divéete interesse pubblico, la comunicazione di guest
dati, specie se non generalizzata, non e legitil'@ccesso da parte del sindaco non e consentito.

Diritto di accesso a dati sanitari di terzi detenda pubbliche amministrazioniProfili particolari
riguardano lI'accesso ai documenti amministrativiteaenti dati idonei a rivelare lo stato di salute
o la vita sessuale. Infatti, in tal caso il tratearto € consentito se la situazione giuridicametee r
vante che si intende tutelare con la richiesta ciesso € di rango almeno pari ai diritti
dell'interessato, ovvero consiste in un dirittolaglersonalita o in un altro diritto o liberta fard
mentale e inviolabile (principio del “pari rangoth proposito, il Garante ha gia chiarito che it de
stinatario della richiesta, al fine di stabilireikdiritto dedotto dal richiedente vada considerati
pari rango” rispetto a quello della persona cuiferiscono i dati, deve fare riferimento non al-“d
ritto di azione e difesa” —che pure € costituziotete garantito— quanto alla situazione giu-
ridica soggettiva sottostante che il terzo intefadevalere. | predetti principi, affermati anchdlda
giurisprudenza del Consiglio di Stato, sono stastpall’attenzione dell’Autorita in varie circosta
ze.

La questione dei limiti alla comunicazione di datlla salute e sulla vita sessuale a persone @ivers
dall'interessato ha assunto spesso rilevanza el darichieste di accesso a cartelle cliniche-dete
nute presso strutture sanitarie, a volte formutiteun difensore nell’ambito delle cd. indagini di-
fensive (art. 391-quater c.p.p.). Anche in tal cB&atorita ha ribadito che le pubbliche ammini-
strazioni non necessitano di una specifica autaribne del Garante ai fini dell’accoglimento
di richieste di accesso ai documenti o di comunaree di dati personali formulate ai sensi della di-
sciplina delle indagini difensive introdotta ddigge 7 dicembre 2000, n. 397. Dal momento che il
Codice non ha abrogato le norme vigenti in matgiriaccesso ai documenti amministrativi (art. 59
del Codice), le disposizioni contenute nell’artl3fuater del c.p.p. vanno ritenute un’idonea fon-
te normativa per la comunicazione all’esterno di garsonali. Spetta pertanto all’amministrazione
destinataria della richiesta, che dispone di glitelementi a cid necessari, accertare, caso g, C



la sussistenza dei presupposti per I'esercizialdifacolta, compresa la legittimazione del soggett
che ha formulato l'istanza di accesso.

Accesso ad esposti e denunak tal proposito, il Garante ha rilevato che ingipi di pertinenza e
non eccedenza non permettono di riportare sugldiattvvio degli accertamenti in materia di abusi
edilizi alcuni dati personali contenuti negli esfpabie hanno dato origine all’accertamento. Sebbe-
ne le persone interessate possano avere accesattiagie li riguardano, compresi, in determinate
circostanze, anche eventuali esposti 0 denuncemteds contro di esse, una pubblicita indifferen-
ziata del contenuto degli esposti hon puo ritenemaforme ai principi in materia di protezione dei
dati, come peraltro confermato anche dalla giundpnza amministrativa

Utilizzo dei dati personali contenuti nelle listeettorali - Con riferimento al trattamento dei dati
contenuti nelle liste elettorali, il Garante e stehpegnato a fornire chiarimenti alla luce della-r
vante modifica introdotta dal Codice che, rispeltprevio regime di piena conoscibilita e pubblici-
ta delle liste elettorali degli enti locali, oraepede, in applicazione del principio di finalitdecle
liste elettorali possano essere rilasciate in cepla in favore di chi intende perseguire una fiaal
di attuazione della disciplina in materia di eledto attivo o passivo, di studio, ricerca scieaéfo
storica 0 socio-assistenziale, oppure per perseguirinteresse collettivo o diffuso (art. 177, com-
ma 5, del Codice).

L’Autorita é stata chiamata a pronunciarsi, trdtidta in merito al possibile rilascio, da parte ldel
amministrazioni comunali, di copia delle liste &eali ai patronati per lo svolgimento delle loro
funzioni istituzionali. Il Garante ha chiarito chpetta al’amministrazione destinataria dell'isi@nz
entrare nel merito della richiesta e valutare seplecifica finalita del loro successivo utilizzo di
chiarata da parte del richiedente sia conformatéillita svolta dal soggetto medesimo, nonché se
rientri effettivamente tra le ipotesi di cui alatib art. 177. In tale occasione e stato ricorda&it
Codice consente agli istituti di patronato e disiegza sociale, per lo svolgimento delle proptie a
tivita, e solo nell'lambito di un mandato conferdall'interessato, di accedere alle banche di dati
degli enti eroganti le prestazioni, in relaziongpadi dati individuati specificamente con il cars

so dell'interessato.

Notificazioni di atti e comunicazionrill Garante ha piu volte rappresentato alle pighlel ammini-
strazioni I'esigenza di tutelare in maniera adeglatiservatezza delle persone alle quali sonis not
ficati atti giudiziari, verbali di contravvenzionayvisi fiscali o altri atti amministrativi. Moltesor-
tazioni espresse dal Garante sono state tradotlisposizioni normative dal nuovo Codice, il quale
ha modificato le norme processuali interessate {a@#) seguendo il principio secondo cui, qualora
la notificazione non possa essere eseguita nelfe deh destinatario, la copia dell’atto deve essere
consegnata in busta sigillata e su questa non deessere apposte indicazioni da cui pos-
sa desumersi il contenuto dell’atto stesso. Talecymio si applica sia nel processo civile, sia in
guello penale, nonché per le notificazioni di sanziamministrative e di atti e documenti prove-
nienti da organi delle pubbliche amministraziore, effettuate a soggetti diversi dagli interessa-
ti. L'Ufficio del Garante ha inoltre risposto a it relativi alla notifica di violazioni finanzia o

di sanzioni disciplinari, ribadendo che gli addettprotocollo e il messo comunale tramite il quale
viene effettuata la notifica vanno designati gsaljgetti incaricati di svolgere le pertinenti opera
zioni del trattamento; essi possono pertanto aceelecontenuto del documento oggetto di notifica
senza che cio comporti la violazione delle disgosizsulla comunicazione dei dati persona-
li, essendo peraltro i medesimi incaricati tenuegreto d'ufficio in virtu del lorstatusdi dipen-
denti pubbilici.



